INVESTIGACIÓN 

1. Tipos de empresas, atendiendo al capital y a la rama de la actividad que se dedican: Bancos y cooperativas.
2. Identifica dentro de tu comunidad o en sus cercanías alguna necesidad o algún problema. Piensa en la forma de satisfacer esa necesidad o resolver el problema: La mala iluminación del casco urbano. Para resolverlo enviar una solicitud a la Municipalidad para que mejore el alumbrado y solicitar el apoyo de empresas para que donen focos led para mejor la iluminación.
3. Investiga si ya existe otra u otras empresas que presten el mismo servicio. Determina si son suficientes o si el mercado está saturado. ¿Tienes alguna idea para mejorar el producto o servicio que ellos ofrecen? Si en nuestro medio existen diferentes bancos y cooperativas. Existe la posibilidad de que nuevas empresas abran su servicio. Que los deberían cobrar menos intereses, dar más tiempo para pagos.
4. Elabora un cuestionario para conocer los gustos y preferencias y el precio que están dispuestos a pagar. 
Cuestionario: 
1. ¿Actualmente usted tiene algún crédito?
2. ¿Le gustaría optar a tener un crédito?
3. ¿Qué uso le daría a su crédito?
4. ¿Por qué necesita el crédito?
5. ¿En cuánto tiempo le gustaría pagar el crédito?
 
 5.  Plan de acción
- COOPERATIVA LA EMPRENDEDORA
- SERVICO DE CREDITOS Y AHORRO 
- RECURSO ECONOMICO 
- GERENTE, SECRETARIA, RECEPTOR, AGENTE DE CREDITO, PERSONAL DE SEGURIDAD, PERSONAL DE LIMPIEZA ETC..
- SILLAS, ESCRITORIOS, COMPUTADORAS, CAJA RECEPTORA, TVS, LOCAL PARA LA EMPREZA.
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