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Qué es el mantenimiento

eorrectivo? -

A pesar de las pruebas y verificaciones que i 0@ &

aparecen en etapas anteriores del ciclo de vida

del software, los programas pueden tener

defectos. El mantenimiento correctivo tiene

por objetivo localizar y eliminar los posibles _

defectos de los programas. ‘ ‘ \




Preduntas irecuentes

sCuando se aplica?

;Cuales son las medidas

de seguridad?

LN

HiEin

;Qué herramienta se

utiliza?



Partes que se descomponen ¢on
mayor irecuencia

Fuente de poder ¢D ROM Tarjeta Madre




Problemas a

solucionar
TN U L

Formateo del computador.
Eliminacion de virus y/o spyware.
Reinstalacion del sistema.
Configuracion de drivers de

periféricos.

Configuracion y conexion a la red.

Configuracidn a internet y correos

electronicos.

Programas
Sugeridos

e Antivirus.

e Limpiezay optimizacion del
sistema.

e Restauracion del sistema.

e Formateo e instalacién de
una nueva copia de

Windows.



Oriden de 1os defectos del Soltware
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Qué es un
antivirus?




Limpieza Sagerida:
CUClcaner

CCLEANER




Restauracion del
sistema

(S




| ¢Qué es Tormatear?
TN N L



El mantenimiento correctivo no es algo que pueda hacer cualquier
persona, recuerda que para esto tienes que tener cierto

informacidn, aunque lo mds recomendable es asistir con personas
capacitadas.

Gracias




