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Nota: al terminar de adjuntar la información a su proyecto, 

convertir el documento en formato PDF, el formato de texto 

deberá ser: alienación de texto justificado, tipos de fuente 

Courier New 12puntos, imágenes centradas y agregar un marco de 

imagen.   

 

1. Tema 1 
Mantenimiento Preventivo Software: El mantenimiento 

preventivo de software es el proceso por el cual se mejora y 

optimiza el software que se ha instalado, este mantenimiento 

se realiza para la prevención de posibles problemas que 

puedan llegar a surgir a medida que se utiliza el computador. 

 

La principal razón por la que se realiza este mantenimiento, 

en estos días es el análisis en busca de virus, ya que estos; 

los “Virus” son programas nocivos para el computador, ya que 

causan una inestabilidad en el sistema, bajas en el 

rendimiento del computador, perdida de productividad, cortes 

en los sistemas y probables errores en el mismo, tales que no 

se pueden corregir de manera simple, sino mediante de una 

formateada. Para realizar un mantenimiento óptimo al software 

existen pasos para realizar este eficientemente y tener una 

mayor cobertura en el mantenimiento. Estos pasos son: 
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•La revisión de instalación por SETUP. 

 

•Desfragmentación de disco duro. 

 

•La eliminación de archivos TMP. 

 

•Liberación de espacio en el disco duro. 

 

•Ejecución del antivirus. 

 

•Realizar una copia de seguridad. 

 

•Limpiar la papelera de reciclaje. 

2. Tema 2 
Mantenimiento correctivo Software: consiste en reparar 

cualquier error de encontrado al ejecutar una aplicación de 

escritorio. Involucra principalmente corregir errores en el 

sistema operativo, aplicaciones de escritorio y control 

antivirus, puedes hacer de estas 5 acciones: 

• Actualiza el sistema operativo 

 

 

• Actualiza las aplicaciones y controladores 

 

 

• Realiza tareas de backup 

 

 

• Aumenta la seguridad 
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• Cambiar las contraseñas 

 

• Elimina programas que no usas 

 

 

• Limpieza de registró del sistema 

 

• Desfragmenta los discos duros. 

 

3. Tema 3 

4. Tema 4 

5. Tema 5 

6. Tema 6 
 


