
 

 

Tecnología en la Educación 

Aunque en las últimas décadas se haya avanzado enormemente en la incorporación de la 

tecnología educativa, su incorporación por parte de los docentes ha sido un proceso más 

lento. Antes de la pandemia, muchos docentes ya expresaban la necesidad de tener mayor 

y mejor capacitación en el uso de herramientas digitales, plataformas educativas y más. 

Sin embargo, dado al imprevisto impacto de la pandemia en los sistemas educativos y el 

cierre masivo de centros escolares, estas demandas se volvieron aún más urgentes. 

Como consecuencia de la pandemia y la renovada urgencia de este tema, el Grupo de 

Trabajo sobre Tecnología e Innovación en la Educación se reunió el 8 de diciembre del 

2020 para discutir cómo la tecnología puede apoyar y facilitar la práctica docente durante 

la pandemia y a futuro. 

La discusión se enfocó en tres dimensiones en las cuales los docentes han utilizado y van a 

seguir utilizando tecnologías educativas para la enseñanza: la curación de contenido y 

entornos de aprendizaje; la gestión y evaluación de aprendizajes; y el desarrollo 

profesional y las comunidades de práctica. 

A continuación, se presentan los principales retos dentro de cada dimensión a los que se 

han enfrentado los países para implementar y escalar efectivamente las iniciativas 

tecnológicas viables que se manifestaron en el contexto de la pandemia en la región. 

Seguidamente, se describen las lecciones aprendidas durante este período de pandemia, 

destacando la importancia de la usabilidad de la herramientas y plataformas, la alineación 

y capacidad de mediación de contenido accesible para todos, así como la capacitación 

docente continua, guiada por un marco de competencias flexible y adaptado a las 

necesidades de los países de la región. 

 

RECOMENDACIONES: 

En primer lugar, existe la necesidad de contar con marcos de competencias digitales y de 

desarrollar estándares para proteger el uso de datos y la propiedad intelectual en las 

plataformas educativas digitales. El desarrollo de tales directrices respondería a los retos 

que enfrentan los países para implementar estrategias de evaluación y capacitación 

docente en tecnologías de la información y de la comunicación (TICs) relevantes, así como 

para motivar a los docentes a intercambiar prácticas y recursos o a utilizar plataformas de 

evaluación estudiantil automatizada. 

En segundo lugar, existe la necesidad de mejorar las plataformas digitales – en sus 

funciones de repositorio  de contenidos o de evaluación de aprendizajes, así como las 

habilidades de los docentes para utilizarlas efectivamente. Muchas plataformas tienen 

interfaces complejas o no responden a las necesidades reales de los docentes. Para resolver 

esta discordancia, es esencial promover la colaboración intersectorial e involucrar a los 

docentes en procesos de diseño. También, el bajo nivel de competencias analíticas que 
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experimentan muchos docentes impide un uso óptimo de las plataformas existentes, 

especialmente en sus funciones de evaluación de desempeño estudiantil. Invertir en el 

desarrollo de las competencias analíticas de los docentes o directores de escuela podría 

mejorar la toma de decisiones pedagógicas exponencialmente. 

Por último, es importante potenciar y expandir las alianzas existentes con el sector 

privado. Los gobiernos de la región deben usar las capacidades en el sector privado para 

ampliar y mejorar sus plataformas virtuales y su oferta de capacitación docente. En la 

pandemia, estas colaboraciones se han expandido, en muchos casos, gracias a 

los convenios de bajo costo que se negociaron en la situación de emergencia. Sin embargo, 

mirando a futuro, las colaboraciones entre el sector público y privado presentan una 

enorme oportunidad para mejorar y escalar la infraestructura tecnológica en los 

ecosistemas educativos de la región. 

El Programa de Educación agradece a la Fundación de AT&T, Discovery Education, 

Facebook, Microsoft, Imaginable Futures, Pearson y SBA Communications Corporation su 

generoso apoyo en la realización de este informe. 
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Listado de frutas y verduras 

Aceitunas,  

acelga,  

achicoria,  

apio,  

batata,  

berro,  

brócoli,  

cardo,  

coliflor,  

cebolla de verdeo,  

chaucha,  

escarola,  

espinaca,  

hinojo,  

nabo,  

nabiza,  

puerro,  

rábano,  

radicheta,  

remolacha,  

repollo,  

repollitos de Bruselas,  

zanahoria,  

zapallo,  

calabaza,  

banana,  

ciruela,  

durazno,  

limón,  

mandarina,  

melón,  

membrillo,  

naranja,  

palta,  

pelón,  

pera,  

pomelo 

Remolacha,  

zapallito,  

radicha,  

perejil,  

puerro,  

habas,  

lechuga,  

nabiza,  

nabo,  

acelga,  

apio,  

alcaucil,  

espárrago,  

frutilla,  

frambuesa,  

cereza,  

arándano,  



 

 

manzana,  

naranja,  

palta,  

ananá,  

banana,  

frutilla,  

limón 

 


