ufo /rivado Mixto /Qaﬁe/ Arévale Martinez

Nombre:

Marlon Josué 'Lé-pez Ramirez

Grado:

& Perito en Administracion de Empresas

CurSo:
AC’ ministracion
Cafef/fa’ﬁ ta: ; — H :‘ :;:1»

Soh‘(a Magte Es-cdaar



Enfoque
enla
mejora
continua

Empowerment




ZQUE SIGNIFICA
EMPOWERMENT?

gmpon/ermeﬁf es una
eX/JreS/'Jn gue /JroV/'eNe c’/e /a /enyua
fny/esa, Se refiere a una estrategra
de gestion em/Jresar/'a/, gue
consiste en facultar a los
fraﬁajaé/ores para ejerc'er mayor
autonomsa y poé/er en 2 toma de
é/ecfS/bﬁes, a /[/'n de optimizar e/
rendimiento de /a empresa,



VENTAJAS ¥
DESVENTAJAS DE
EMPOWERMENT

Ventajas~ \‘

€l empewerment permite descomprimir el trabajo de los superiores, delegando

responsabilidad en los empleades.

Cada aporte realizade por los empleades es significative, lo cual motiva a estoes 2

realizar un buen trabajO.
Las opiniones de los emp]eados son escuchadas y tomadas en cuenta.

De acuerdo con la respohsaﬁhdad que posea un individuo, tendrd la autoridad de actuar

en r\om}:re 'Cle !a empresa,

'De'SVeht'ajas

No se percibeh los eambios 2 corto p!aZo,

Conlleva una capacitacién superior de los emp’eat{os para que esten preparados para

tomar decisiones.

No fo'c{os ’os emp?ea'clos Iogran tener e] memo 9m'c{o 'cIe compromiSo con !a empresa, !0

cual puede conducir 2 malas decisiones.

Las personas no estin acostumbrados a tomar decisiones sine mas bhien 2 sequir

Srdenes.,

A veces puede swgir cierto abuso Je po'cfer y errta'c{ por parte 'Je los emp!e‘atlos.



ETEMPLOS DE EMPOWERMENT

AYSUY\OS ejemp’os para -comprer\'c’er mejor e! empowermer\f:

Google: ha implementado el empowerment, incentivando 2 sus
emp?eados a interactuar eon otros 'Jepartamehtos y 2
involuerarse en las reuniones de la empresa, para aportar nuevas
ideas. Ademis, los impulsa a desarrollar sus propies proyectos

dentro de la organizacion,

Me Donalds: es otra empresa que ha aphcado el empowerment,
3 que ante las qvuejas presentadas por los chentes, cua’%uiera
3e Sus tra&ajat{ores pue'cle solueionar la situaeion Y demostrar
que esta capacita'clo para tomar decisiones.




