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Investiga
Tipos de empresas

Empresas Industriales 
[bookmark: _GoBack]Empresas Comerciales
Empresas Privadas 

Identifica dentro de tu comunidad o en sus cercanías alguna necesidad o algún problema.

Centro de Salud: Es una institución pública para todos los ciudadanos, lastimosamente no cuenta con suficientes recursos para atender a las personas.

Investiga si ya existe otra u otras empresas que presten el mismo servicio. Determina si son suficientes o si el mercado ya está saturado.
Si: porque ya mucha competencia 

¿Tienes alguna idea para mejorar el producto o servicio que ellas ofrecen?
Si, capacitando al personal, tomando en cuenta las ofertas y dar un mejor costo
Elabora un cuestionario para conocer los gustos y preferencias de tus posibles clientes y el precio que están dispuestos a pagar.
¿Con qué frecuencia utilizas nuestro producto/servicio?
¿Cuánto tiempo llevas utilizando nuestro producto/servicio?
¿Tienes alguna recomendación que nos ayudaría a mejorar?
¿Utilizarías / comprarías nuestro producto / servicio de nuevo?
Cuando contactaste a nuestro equipo de atención al cliente, ¿se resolvieron todas tus dudas relacionadas con el producto/servicio?
Dependiendo del tipo de producto o servicio que quieras brindar, elabora un plan de acción: 
¿Qué necesitas tener para empezar? 
Lugar establecido, presupuesto, herramientas establecidas, personal, objetivos, misión y visión

¿Materia prima?
Teniendo en cuenta el proceso de producción para el consumo.
 ¿Personal? 
Sexo femenino
Sexo masculino

¿Mobiliario y equipo?
Computadoras
Góndolas
Cámaras
Carretas
Estanterías
Entre otros
 ¿Publicidad? 
Haciendo propaganda
Dando boletines

¿Necesitas un local o será una empresa virtual?
Necesitare un local

