
 

  



 

  



 

  Publicidad: Se logra percibir de una manera auditiva, visual y escrita.  

Tiene un papel fundamental, pues sirve para crear conciencia, 

informar, persuadir y recordar, brinda información a los clientes 

respecto a las características y las capacidades de los productos y 

servicios. 

 

Paginas Digitales:  Son herramientas indispensables para divulgar 

productos y servicios a la vez promocionar de manera creativa y llegar 

al público objetivo, que mejora la competitividad además que aumenta 

la información de la empresa. 

 

Boletines: Su enfoque es informar a un publico en particular y así hacer 

que se interesen en los productos o servicios que se ofrecen. Se basa 

en las características que posee tal producto y poder despertar el 

interés en el cliente o también es el caso de los servicios los cuales son 

intangibles, pero a través de la información minuciosa que se brinda en 

el boletín los clientes pueden imaginarse como sería su experiencia  

 

Marketing Directo: Las estrategias directas tienen mayores 

probabilidades de tener éxito dado a que  poseen información 

personalizada de clientes y así persuadir a los consumidores para que 

pongan atención. 

 

 

 



 

  Vallas Publicitarias: Es el tipo de publicidad exterior donde se quiere 

captar la atención del publico y publicar los anuncios, es la mejor 

forma de llegar al mayor numero de usuarios al menor coste. 

 

Comunicación de Boca a Boca: Los clientes que han optado por 

productos y servicios contribuyen con sus comentarios positivos 

sobre su experiencia, y puede actuar como un agente de ventas 

poderoso y creíble. 

 

Promociones: El objetico consiste en acelerar la decisión de compra 

o motivar al cliente a utilizar un servicio especifico con mayor 

prontitud, y usan de estímulo muestras gratis, cupones y otros 

descuentos. 

 

 



 

  



 

 


