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A. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

1.

Un solo botiquin que contenga lo necesario para pequefas emergencias
(hogar, viajes)
El botiquin estaria dirigido a la clase media y alta de la sociedad, donde
contenga los medicamentos necesarios.
El presente cubrira dichos accidentes:
+ Machucones
Quemaduras
Alergias
Pequefias cortadas
Dolores leves
Nauseas y vomitos

Picaduras

-+ F + £ +

Raspones

Comercializar dicho botiquin en el municipio de Coatepeque obteniendo
una maxima eficiencia que induzca a la poblacion a estar preparado con
farmacéuticos de la marca Johnson que hara posible curar los pequefios
accidentes producidos dentro del hogar o en viajes. Asi mismo es el que
actuara en caso de lesiones leves o indisposiciones que, en principio no,
necesita de asistencia médica.
Dicho botiquin sera anunciado por los medios de comunicacion tales
como:

+ Tv

+ Radio

+ Redes sociales

+ Trifoliares

+ Vallas publicitarias




B. PLAN DE INVESTIGACION (METODOLOGIA)

Al realizar la investigacion nos lleva a la recaudacién de los siguientes datos

Debido a la probleméatica que actualmente se vive si es necesario un plan de

botiquin que contengan farmacéuticos de buena calidad en especial de la marca

Johnson para estar preparado durante pequefios incidentes que sean

recurrentes a la hora de ir de viaje oh durante las pequefias quemaduras dentro

del hogar, cabe mencionar que hay muchas familias que si desean optar por el

botiquin. Entonces la problematica se resuelve con lanzar este producto al mercado

anticipando que sea de satisfaccion al cliente

C.

SONDEO DE LA INVESTIGACION PRELIMINAR

Las fuentes recaudadas por nuestras familias fueron las siguientes:

Carlos Loépez: amigo de la familia: su profesién es jugador de futbol la
informacion que nos brindo es de que en su botiquin siempre le es vital usar
un aerosol llamado kalobh ruhb que alivia los calambres musculares.
Cristian Acabal director de jovenes excursionistas:

Pues dada las circunstancias de los viajes y los pequefios accidentes que
suelen pasar, necesitamos llevar en nuestro botiquin de primeros auxilios
tales como: vendas, pomadas antibiéticas, protector solar, gasas, alcohol,
analgésicos y repelentes de insectos.

Enf.Maylin Barrios: ella nos cuenta que es esencial tener un antiespasmaodico
ya que las Dolores de estdbmago es uno de los mas comunes en grandes y
chicos, también alcohol y algodon para poder desinfectar las heridas junto
con el agua oxigenada, también algunas pastillas de acetaminofén

neumelubrina y dexketoprofeno.
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GUIA DE TOPICOS PARA SESIONES DE GRUPOS.
Primera reunion: establecimiento de objetivos

Segunda reunion: investigacion de mercado

Tercera reunion: estrategias de mercado

Cuarta reunion: metodologia para publicidad y promocién

Quinta reunion: determinacién del universo y muestra




Johnson México S.A, esta interesado en dar a ofrecer al mercado botiquines
gue contengan productos para raspones, golpes, machucones, quemaduras
y pequefias cortadas que suceden en el hogar, en los viajes y dias de campo
Por eso consideramos que su opinidn es de suma importancia para nosotros

respondiendo los enunciados que se le presente.

Instrucciones: Marcar con una “X” la respuesta que elija

1. ¢Considera importante el tener un botiquin de emergencia?
Si No

2. ¢Estaria dispuesto a adquirir nuestro botiquin?
Si No

3. ¢Usa productos de la marca Johnson?
Si No

4. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por el botiquin?
A. Q100.00 A Q200.00
B. Q200.00 A Q300.00
C. Q300.00 O MAS




5. ¢Qué farmacéuticos utiliza para aliviar guemaduras?

A. Gasas B. Agua oxigenada

c. pomada

6. ¢En ddénde le surgen mas los pequefios accidentes?

A. Hogar B. Viajes

7. ¢lIncluye usted, un botiquin entre las cosas que carga cuando sale de dia

de campo o viaje?

Si No




E. UNIVERSO Y MUESTRA:

Universo: las colonias, barrios y residenciales de la cuidad de Coatepeque.

Muestra: el 10% de cada una de las colonias, barrios y residénciales de

dicha ciudad que en total harian un 30%.




