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PROLOGO

Hacia fines del siglo XX la democracia politica en América Latina adquiere
un renovado impulso. El reto del siglo XXI parece ser afirmar la democracia
econémica alentando el crecimiento con inclusion.

La democracia de la regién es todavia joven. Su consolidacién pasa
necesariamente por la construcciéon de modelos de crecimiento econdémico en
los que las mayorfas puedan participar tanto en los frutos del progreso como
en su construcciéon. Democratizar el acceso al trabajo decente es garantia de
estabilidad politica y prosperidad compartida en una sociedad.

El cooperativismo juega un rol vital en esta tarea. Es un movimiento que
ha sido y continda siendo sinénimo de democracia econémica. Su fuerte
arraigo en Guatemala y su continuo crecimiento durante mas de cien afos
demuestran su valioso aporte al desarrollo social y econémico y su capacidad
de adaptacién al cambiante entorno productivo.

Hay en el pafs mas de un millén trescientos mil cooperativistas que
representan cerca del 10% de la poblacion. Las 840 cooperativas existentes
brindan empleo directo a mas de 100.000 ciudadanos. Su contribucion a la
produccion, el ahorro y las exportaciones del pais es igualmente significativa.

El afio 2012, Afno Internacional de las Cooperativas, representa un
momento oportuno para redescubrir el potencial y los valores de esta poderosa
idea y del gran movimiento que originé. La OIT y la Oficina Regional de
ACI Américas tienen el placer de presentar un panorama de la situacion del
movimiento cooperativo en Guatemala.

Esperamos que este informe sirva para ponderar en su exacta dimensioén
el papel central del cooperativismo y sus potencialidades para el desarrollo de
sociedades mas prosperas e inclusivas y para alimentar politicas publicas que
estimulen su continuo crecimiento.

Virgilio Levaggi Manuel Marifio
Director del Equipo de Trabajo Decente y Director Regional de
Oficina de Paises de la OIT para América ACI Américas

Central, Hait{, Panama y Reputblica
Dominicana







ACI
CACIF

CGTG
CIEN

CONFECOOP

FECOAR
FEDECOAG

SIGLAS

Alianza Cooperativa Internacional

Comité de Asociaciones Agricolas, Comerciales,
Industriales y Financieras

Central General de Trabajadores de Guatemala
Centro de Investigaciones Econémicas Nacionales

Confederacion Guatemalteca de Federaciones
Cooperativas

Federacién de Cooperativas Agricolas Regionales, R.L.

Federacién de Cooperativas Agricolas, R.L.

FEDECOCAGUA Federacion de Cooperativas Agricolas de Guatemala, R.L.

FENACOAC
FEPYME
INACOOP
INE
INGECOP
MAGA

OIT

OMC
PNUD
SOCODEVI

UN
UNE
UNFPA
USAID

Federacion de Cooperativas de Ahorro y Crédito
Federacién de Pequefias y Medianas Empresas, R.L.
Instituto Nacional de Cooperativas

Instituto Nacional de Estadistica

Inspeccion General de Cooperativas

Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y Alimentacién
Organizacion Internacional del Trabajo
Organizaciéon Mundial de Comercio

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

Sociedad de Cooperacién para el Desarrollo
Internacional

Naciones Unidas
Unidad Nacional de la Esperanza
Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas

Unites States Agency for International Development
(Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional)







CPRG
GTQ
IDH
LGC
USD

ABREVIATURAS

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Quetzal, moneda de Guatemala

Indice de desarrollo humano

Ley General de Cooperativas

Dolares americanos







AGRADECIMIENTOS

Agradecemos la colaboracion de los consejos directivos, la Direccion Ejecutiva
y las gerencias del Instituto Nacional de Cooperativas, de la Confederacién de
Federaciones Cooperativas y sus federaciones afiliadas, asi como de todos los
entrevistados y de los miembros del panel de expertos que revisé el contenido
del documento. Asimismo, agradecemos a todos los funcionarios de la OIT,
en especial a Philippe Vanhuynegem, Rodrigo Mogrovejo, Ingrid Toro y
Alvaro Ramirez, y de ACI Américas que apoyaron en el desarrollo del estudio.







SOBRE LOS AUTORES

Bernardo 1dpez es un economista guatemalteco asesor de la Confederacion
de Cooperativas de Guatemala, de la Federacion de Cooperativas Agricolas
de Guatemala y de la Asociacion Guatemalteca de Exportadores. También
es director de la Corporacion para el Desarrollo, la Innovacién y Soluciones
Hstratégicas, S. A., AKIANTO, en la que dirige diversos analisis sectoriales
para cadenas productivas, especialmente agroalimentarias. Ha desempefiado
cargos relevantes en el Gobierno de Guatemala como ministro de Agricultura,
viceministro de Agricultura, Recursos Naturales Renovables y Alimentacion,
jefe de la Negociacion para el Tratado de Libre Comercio con Estados
Unidos de Norteamérica, director de Administracién del Comercio Exterior
y director de Politicas Agricolas. En el ambito regional ha sido presidente de
la Junta Interamericana de Agricultura y consultor para la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO), el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

Alberto Mora es coordinador de educaciéon y formacion de la Alianza
Cooperativa Internacional para las Américas (ACI Américas) en Costa Rica,
donde también ha tenido a su cargo el proyecto de Gobernabilidad, Incidencia
y Desarrollo Cooperativo desde 2001. Cuenta con el grado de magister en
Administracién de Negocios con énfasis en Mercadeo de la Universidad
Latina de Costa Rica. Es bachiller en Finanzas de la Universidad Latina de
Costa Rica. En la ACI Américas ha estado a cargo de la elaboracion, edicién
¢ implementacién de metodologias para la incidencia de las cooperativas en
politicas publicas y para la evaluacion de la gobernabilidad en las cooperativas
de la regién. Previamente, se desempefié como gerente general de tres
consorcios cooperativos en Costa Rica, y ha sido funcionario de diferentes
organismos internacionales en la region latinoamericana.







1. INTRODUCCION

La sociedad guatemalteca y su entorno politico y econdémico estin
determinados por los efectos de la crisis financiera, que ha afectado a las
principales economias mundiales y ha mutado instancias de crisis econdémica
ampliada y crisis de finanzas gubernamentales. Los efectos en el pais se
han manifestado con mayor claridad en una desaceleracion del ingreso de
divisas por remesas, una baja en la inversion privada, una contraccién del
empleo formal y una restriccion del crédito en general. Asimismo, la actividad
econémica generada a través de la accion del Estado se ha visto reducida,
y a ello se ha sumado un incremento del déficit fiscal y la manifestacion
coyuntural de una crisis estructural en el financiamiento del mismo Estado.

Todas estas muestras coyunturales de problemas estructurales se
manifiestan con mayor crudeza en rezagos y descuidos respecto a los temas de
seguridad alimentaria y vulnerabilidad ambiental, entre otros, lo que ocasiona
crisis en las condiciones de vida de la poblacién rural y de la que migra tanto
a centros urbanos como al extranjero.

El documento de la OIT [2008:18] recoge los resultados de las discusiones
que sobre este tema se tuvieron en la Conferencia Internacional del Trabajo
en 2007. El fin dltimo, y que queda claro en las conclusiones del documento,
es tratar de lograr que el desarrollo empresarial concilie de alguna manera
el crecimiento de las empresas con los objetivos del desarrollo sostenible y
la creaciéon de empleos productivos y trabajo decente. Hay que promover
empresas sostenibles, tarea que en el contenido del documento se describe
como: reforzar las instituciones y los sistemas de gobernanza que fomentan
las empresas, es decir que un mercado fuerte y eficiente requiere instituciones
fuertes y eficaces. También significa garantizar una combinacion equitativa y
eficiente de los recursos humanos, financieros y naturales que permita lograr
innovaciones y un aumento en la productividad. Para alcanzar lo anterior, se
supone que hacen falta nuevas formas de cooperacién entre el Gobierno, la
empresa y la sociedad que aseguren mejor calidad de vida y de empleo ahora y
en el futuro, y que a la vez salvaguarden la sostenibilidad del planeta.

Se considera que empresas sostenibles precisan sociedades sostenibles. Las
empresas suelen prosperar cuando las sociedades prosperan, y viceversa; por
lo tanto, es necesario crear un entorno propicio para empresas sostenibles,
es decir, un entorno que combine la bisqueda legitima de ganancias con la
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necesidad de un desarrollo que respete la dignidad humana, la sostenibilidad
medioambiental y el trabajo decente. En este sentido, las cooperativas
son una opcioén para la formaciéon de nuevas empresas en el ambito de la
economia social en Guatemala. Las cooperativas tienen un fuerte potencial
para enfrentar los asuntos del desarrollo socioeconémico y contribuir para
alcanzar los objetivos de desarrollo convenidos internacionalmente, incluidos
los Objetivos de Desarrollo del Milenio de las Naciones Unidas.

Las empresas cooperativas hacen contribuciones muy valiosas para la
reduccion de la pobreza, la generacion de empleo y la integracién social, y
con la celebracion del Afio Internacional de las Cooperativas en 2012 por las
Naciones Unidas, se busca aumentar el conocimiento puiblico de todas estas
contribuciones. Los impactos de la actividad del sector cooperativo ocupan
un espectro amplio que va desde lo intangible —en el sentido de la creacion
y recuperacion del tejido social, sostén de la gobernabilidad, desarrollo de
vocacion y practica democratica— hasta lo tangible —todo aquello que se
refleja en la economia y actividad empresarial del pais—. El movimiento
cooperativista surge con la finalidad de fomentar la igualdad de derechos
y obligaciones, la equidad y la justicia, permitiendo un crecimiento en la
economia de los asociados y en la comunidad a la que pertenecen.

Es conveniente mencionar algunos de los logros sociales del movimiento
cooperativo guatemalteco, tales como el aumento del empleo asociativo, la
produccién y comercializacion agropecuaria, la atencion a la salud publica, el
control de los precios al consumidor, el crédito popular y la recreacién amplia
y compartida y la educacién en todos los niveles, entre otros. En Guatemala
las cooperativas representan una importante fuente de generacion de empleo
para hombres y mujeres en diferentes comunidades; en algunos casos son
empleos permanentes y en otros, temporales. El porcentaje de mujeres en las
cooperativas es alto, lo que a su vez impulsa el fomento de la igualdad entre
las mismas comunidades, involucrando al sector femenino y aumentando la
capacidad de trabajo en la cooperativa. Este movimiento también permite el
desarrollo de las capacidades de ambos sexos, de acuerdo a la voluntad y a las
herramientas propias de cada persona, sin ningun tipo de exclusion.

Desde el ambito social, el desarrollo de las cooperativas es importante, ya
que permite la centralizacion de esfuerzos y recursos para generar propuestas
de negocios interesantes y de grandes volumenes con el respaldo de una
organizacion. Al generar este tipo de negocios, los asociados y asociadas se
benefician tanto con los productos y servicios como con los ingresos, lo que
les permite tener una mayor posibilidad de mejorar su calidad de vida y la de
sus familiares, y en la mayorfa de casos, la de las comunidades.



2. METODOLOGIA

Se aplico la revision bibliografica para la definicién de términos y datos
histéricos, haciendo revision y consulta literaria. El trabajo de gabinete
incluy6 datos recopilados en las entrevistas y reuniones realizadas con los
principales actores del sector cooperativista, el sector empresarial, el sector de
trabajadores y el Gobierno. El estudio en general se realizé de acuerdo a los
lineamientos establecidos en la metodologia establecida por la OIT en el taller
realizado en La Paz, Bolivia, el 12 de agosto de 2011.







3. CONTEXTO ECONOMICO, SOCIAL Y
POLITICO EN GUATEMALA

El capitulo explora el contexto en el cual se desarrollan las cooperativas y
otras empresas en Guatemala, tomando como referencia algunos elementos
de las conclusiones relativas a la promocion de las empresas sostenibles [OIT,
2008:3] y de la Recomendacién 193 sobre la promocion de las cooperativas
[OIT, 2002]".

A partir de la firma de los Acuerdos de Paz en diciembre de 1996,
Guatemala logré un mejor crecimiento econémico. El sector privado genera
en el pafs alrededor del 85% del producto interno bruto (PIB). La agricultura
aporta con el 23% del PIB y constituye el 75% de las exportaciones. En los
ultimos afios ha aumentado el aporte del turismo y la exportacion de textiles y
productos agricolas no tradicionales, como vegetales de invierno, frutas y flores.
HEstados Unidos de Norteamérica es el mayor socio comercial del Guatemala,
proveyendo el 41% de sus importaciones y, al mismo tiempo, comprando el
34% de sus exportaciones. El sector puiblico es pequefio y esta reduciéndose;
sus actividades de negocios se limitan a servicios publicos, algunos de los cuales
—como puertos, aeropuertos, y varias instituciones financieras orientadas
al desarrollo— se han privatizado. Guatemala fue cualificada para recibir
ventajas a la exportacion bajo el Acta de Comercio de la Cuenca del Caribe
(Caribbean Basin Trade and Parmership Act — CBTPA) de los Estados Unidos en
octubre de 2000, y goza de acceso a los beneficios del Sistema de Preferencias
Generalizado (SPG) de la Unién Europea. Sin embargo, debido a graves
carencias en la proteccion de los derechos de los trabajadores, los privilegios
de Guatemala en el CBTPA y en el GSP estan en revision.

Entre los problemas que obstaculizan el crecimiento econémico
guatemalteco figuran la alta tasa de criminalidad, el analfabetismo y los
bajos niveles de educacion, as{ como un mercado de capitales inadecuado
y subdesarrollado. También se identifica la falta de infraestructura,
particularmente en los sectores de transporte y electricidad. Sin embargo, las
compafiias telefénica y eléctrica del Estado fueron privatizadas en 1998, dando
como resultado que la red de telefonfa celular se abriera a toda la poblacion.

1 El capitulo no pretende evaluar las condiciones de entorno favorables para promover empresas
sostenibles, sino que intenta proporcionar algunos elementos de reflexién mas relevantes sobre el
sistema en el cual se desarrolla las cooperativas, partiendo de las conclusiones relativas a la promocién
de las empresas sostenibles de 2007 de la OIT y de la Recomendacién 193.




24

Vision panordmica del sector cooperativo en Guatemala

En 2009 habia mas celulares que personas en el pais. Entre las fortalezas
se puede mencionar la moderna red del sector de telecomunicaciones y la
infraestructura vial, que es una de las mejores de Centroamérica. La distribucién
de los ingresos y la riqueza permanece profundamente desigual. E1 10% mas
rico de la poblacién recibe casi la mitad del total de ingresos; el 20% mas rico
recibe dos tercios del mismo. Como resultado, aproximadamente el 50% de la
poblacion vive en pobreza, y el 18% vive en extrema pobreza. Los indicadores
sociales de Guatemala, como la mortalidad infantil y el analfabetismo, estin
entre los peores del hemisferio.

Dentro de la economia social de Guatemala se identifica un fuerte sector
cooperativo, formado por tres tipos de cooperativas: las de produccién de bienes
y servicios, que tienen por objeto la obtencién de bienes y servicios, y las mixtas,
que combinan actividades de produccién con obtencién de bienes y servicios.

El cooperativismo incursiono en el pais alrededor de 1903, y poco a poco
fue creando nuevas leyes para regir su accionar. Las asociaciones cooperativas
en el pafs se rigen actualmente por la Ley General de Cooperativas, el Decreto
Legislativo Namero 82-78 y el Acuerdo Gubernativo Nimero M. De E. 7-79,
Reglamento de la Ley General de Cooperativas.

Con miembros en 770 entidades en todo el pais, el cooperativismo adquiere
gran importancia para Guatemala, especialmente en la seguridad alimentaria.
Esta afirmacion se respalda con el hecho de que las cooperativas dedicadas a
la agricultura producen el 67% de los granos basicos del pais. Pero ademas de
tareas agropecuarias, las cooperativas también desarrollan labores en salud,
vivienda, artesanfas, promocion de micro, pequefias y medianas empresas y en
las microfinanzas rurales; con estas actividades las cooperativas proporcionan
empleo fijo a alrededor de 89 mil personas. Las exportaciones de las
cooperativas han crecido, y llegan a Estados Unidos, Canada, Arabia Saudita,
Alemania, México, Japén, Francia, Italia y Holanda. Entre los productos
que venden al exterior figuran el café, el cardamomo, hortalizas, leche, miel,
alimento concentrado para animales, té, limon, forestales y artesanfas. Al
cierre del afio 2010 las actividades cooperativistas representaban un flujo de
capital de GTQ 8.000 millones (unos USD 1.000 millones al cambio actual).

Guatemala: una larga busqueda de paz, justicia, respeto y estabilidad

Desde 1986 se suceden en Guatemala Gobiernos democraticos, elegidos por
el voto popular, con la excepcion de la crisis institucional de 1993, que fue
superada mediante los mecanismos legales que el mismo sistema incorporaba
en la Constitucién de 1985 y sus instrumentos. La historia de Guatemala
registra una guerra civil de 36 afios, catalogada como la segunda guerra civil
mas larga de toda Latinoamérica, y que finaliza con la firma de los Acuerdos de
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Paz en 1996. Estos acuerdos trajeron a la sociedad guatemalteca la esperanza
de poder tener una sociedad mas justa y menos violenta. Sin embargo, 15 afios
después todavia no se ha alcanzado un aumento significativo en desarrollo
humano. Desde 1999 la violencia no ha cesado de aumentar, pasando de
2.655 asesinatos en ese afio a 5.885 en 2000, lo que significa un aumento del
120% [PNUD, 2007:9].

A pesar de que con el fin la guerra civil se dio un gran paso para el desarrollo
general del pafs, la creciente violencia causa inestabilidad econémica y aleja
a posibles inversores, generando un crecimiento econémico minimo. Segun
datos del PNUD, la violencia costé a Guatemala GTQ 17.900.709, es decir
un 7,3% del PIB del pais [PNUD, 2007:12]. Cada uno de los Gobiernos que
se sucedieron desde 1987 ha conformado instancias de didlogo con distintos
niveles de alcance tematico y profundidad de compromisos. Asimismo,
instancias de la sociedad civil han estructurado foros de dialogo con enfoques
tematicos sobre los que se consideran aspectos estratégicos para la buena
gobernanza del pafs, tales como desarrollo rural, reforma fiscal, seguridad,
etc. Durante la ultima década, una de las acciones relevantes y documentadas
sobre gobernanza y didlogo social tuvo lugar en el marco del Sistema Nacional
de Didlogo Permanente, instancia creada por el Gobierno de la Reptblica en
2008 y que tiene como misién acompanar un proceso de didlogo dinamico y
de amplia cobertura entre los actores sociales y el Gobierno.

Con ocasion de celebrarse la Asamblea General del Movimiento Cooperativo
en el afo 2008, este movimiento y el Gobierno de la Republica suscribieron un
convenio en el cual se manifiestan compromisos adquiridos por ambos para la
consecucion de los objetivos que en su conjunto persiguen el bien comun, y
que deben ser alcanzados mediante acciones concretas, con una temporalidad
establecida, una definicion de areas estratégicas y la identificacién de fuentes,
medios y destinos diferenciados para el aprovisionamiento y aprovechamiento
de recursos y oportunidades. Los objetivos de este convenio —que fue
aprobado por el Acuerdo Gubernativo N° 129-2008 del 6 de mayo de 2008, con
vigencia de un afio— se resumen en la gobernabilidad del pafs, como resultado
y acompafiamiento a los procesos de combate a la pobreza, de proteccion
y recuperacion del ambiente y de mejoramiento de las condiciones de vida
de la poblacién guatemalteca, implementando acciones de corto, mediano y
largo plazo en las areas estratégicas de seguridad alimentaria, sostenibilidad
ambiental y generacién de empleo.

Los Acuerdos de Paz firmados en 1996 ayudaron a la reformulacién de
politicas publicas y a una reasignacién de recursos financieros segin nuevas
prioridades. Sin embargo, estos recursos no son suficientes como para generar
transformaciones de fondo en el sistema de salud que permitan modificar la
situacion real del pafs, y tampoco para luchar por tener un “Estado promotor
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de equidad” en una poblacién profundamente desigual [SISI, nd]. El indice de
desarrollo humano (IDH) no ha mejorado notablemente, y las libertades reales de
las personas, asf como los contextos sociales, no son favorables. En el afio 1990 el
IDH era de 0,555, y subi6 a 0,662 en 2000, es decir un 19,6%, alcanzando 0,704
en 2007, lo que implica un crecimiento del 6,0% respecto a 2000. Guatemala
reporta un gasto social del 6,7% del PIB para el afio 20006, y segun la clasificacion
econémica que hace el Banco Mundial, esta considerado como un pafs de renta
media, lo que lo hace elegible para préstamos de bajo interés.

Con relacién a los derechos humanos, en 1986 se promulga la Ley de
la Comisiéon de Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del
Procurador de los Derechos Humanos (Decreto N© 54-86); dicha ley regula las
atribuciones de cada una de las partes relacionadas. La Comisiéon de Derechos
Humanos del Congreso de la Republica, segun lo establece la carta magna
en su articulo 273, esta integrada por un diputado de cada partido politico
representado en el correspondiente perfodo legislativo, electo a propuesta
de sus respectivos partidos politicos. Esta comision tiene la atribucién
constitucional de proponer al pleno del Congreso la terna de la cual debera
escogerse al magistrado de conciencia, y sirve como apoyo para las funciones
del Procurador [FNUAP, nd.]

La economia, oportunidades educativas, financieras empresariales y
tecnologicas

Durante el periodo 2000-2007 la economia guatemalteca crecié de
manera constante. La gran cantidad de remesas familiares, provenientes
principalmente de Estados Unidos, conformaba un 12% del PIB de
Guatemala, lo que impulsé el consumo privado, que a su vez alent6 el
crecimiento econémico del pafs. Después de 2007, recrudecio la politica
antimigratoria —con un aumento de las deportaciones— y disminuyé el
crecimiento econémico debido a la crisis econémica mundial que afectd
a los Estados Unidos de Norteamérica. Ambos factores influyeron tanto
sobre el ingreso de remesas como sobre las exportaciones [CONFECOOP
y FEDECOAG, 2010:17]. Entre los afios 2000 y 2006 el porcentaje de
hogares que recibieron remesas crecié del 9% al 17%, en tanto que el
volumen se increment6 en un 30%. En 2007 y 2008 el volumen de las
remesas aumento en un 14% y en un 4,5%, respectivamente. La crisis mundial
empeoro6 las cifras para 2009 y el volumen de las remesas disminuy6 en un
9% con respecto a 2008 y solo crecié un 10% en 2010 [ibiden]. Para el 31 de
diciembre de 2010 la inflacién del pais alcanzé el 5,39%, lo cual provocéd que
la canasta basica para una familia de cinco personas llegara a GTQ 3.902,19.
El Gobierno reaccioné aumentando el salario minimo a GTQ 2.187,54,
monto que cubre solamente un 56% de la canasta basica [CONFECOOP,
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2010]. Este escenario se complica con un entorno econémico desfavorable,
un incremento en los precios de los alimentos, la crisis financiera mundial y
los dafios producidos por los sucesivos fenémenos naturales que afectaron
el pafs.

Guatemala se incorpord a la Organizacién Mundial de Comercio
(OMC) como miembro fundador en 1995. Sus relaciones comerciales
actuales, ademds del marco multilateral, se desempefian dentro del
ordenamiento del proceso de integraciéon centroamericana y el Tratado de
Libre Comercio con los Estados Unidos (DR-CAFTA), y son justamente
Centroamérica y Estados Unidos de Norteamérica sus principales
mercados de exportacion.

En Guatemala no existe una ley sobre politica de competencia,
por lo que, a pesar de que la Constituciéon de la Republica prohibe las
practicas monopolicas [Republica de Guatemala, 2008:articulo 130], el
monitoreo y la sancién a practicas de este tipo no pueden ser ejecutados
apropiadamente.

Respecto a las actividades econémicas que desarrollan las cooperativas,
se dan casos de desigualdad ante la ley, tales como el hecho de que éstas
no reciben la devoluciéon del IVA a las exportaciones, incluso cuando el
proveedor primario del bien no es miembro del movimiento. También la Ley
de Compras y Contrataciones del Estado discrimina a las cooperativas, pues
entre los requisitos que exige a quienes ofertan estd la presentacion de la
patente de comercio, documento que es otorgado Gnicamente a empresas
creadas en el marco del Codigo Mercantil y que excluye a aquellas creadas en
el marco de la Ley General de Cooperativas. Con relacién a las actividades
de ahorro y crédito, recién en el afio 2010 fue enmendada otra desigualdad
ante la ley que exigfa el pago del impuesto sobre productos financieros a las
cooperativas, en tanto que exoneraba a los bancos. En este mismo campo, la
Ley de Proteccién al Ahorro cubre unicamente aquellos dep6sitos efectuados
en bancos y no en cooperativas de ahorro y crédito.

Uno de los principales retos que enfrenta el pafs es la formacién de
personas. El Centro de Investigaciones Econémicas Nacionales — CIEN
[2011] enumera los aspectos negativos que es preciso superar en este
tema:

* 1o se cuenta con una carrera profesional docente que incentive la
excelencia;

* existen muy pocos mecanismos de apoyo para los estudiantes,
especialmente para aquellos con mayor vulnerabilidad;

e hay muy pocos mecanismos de apoyo a los docentes para su
adecuado desempefio;
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* 1o se prioriza la inversién en la primera infancia;

* o existe un vinculo estrecho entre el sector educativo y el sector
laboral;

* no se fomenta activamente el uso de tecnologia en los métodos de
enseflanza;

* el modelo de gestion sigue siendo centralizado;

* el marco legal del sector educativo esta desactualizado.

Los marcos juridicos y las garantias de la actividad econémica

La Constitucién de la Republica establece los derechos y obligaciones de los
ciudadanos, ya se trate de personas individuales o juridicas; la convivencia
legal y moral esté regida, establecida y condicionada por ese contrato juridico.
Las leyes secundarias, establecidas en normas especificas, determinan que los
principios de los negocios se basen en aspectos de sometimiento a la ley.
En ese sentido, el pafs tiene un andamiaje juridico propio de un Estado de
derecho en el que las relaciones y contratos econémicos deben cumplirse bajo
el sometimiento juridico [Entrevista a Ardon].

Las inversiones que los agentes econémicos nacionales y extranjeros
realizan para el impulso de la economia nacional se desenvuelven bajo el marco
juridico enunciado anteriormente; de éste depende la confianza agregada a la
estabilidad macroeconémica que posee el pais. Las cooperativas desarrollan
también sus iniciativas econémicas bajo un ambito juridico-econémico de
confianza. Los derechos de propiedad sobre los factores de la produccién
y sobre los productos y servicios que se generan estan garantizados por el
andamiaje juridico del pafs.

Las comunicaciones, el circuito de la informacion y sus mercados

En cuanto a las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), las
telefénicas y el internet de banda ancha se encuentran disponibles y accesibles
en todo el territorio nacional, incluyendo las dreas con mayor concentracién
de cooperativas. A finales de los aflos noventa se rompié en Guatemala el
monopolio estatal de la telefonfa y del internet, lo que provoco gradualmente la
entrada de empresas privadas internacionales de la comunicacién, generando
mayor competencia y mejorando el servicio de comunicacion.

En el cuadro 1 se muestran los datos del registro anual de lineas telefénicas
fijas y moviles de los primeros diez afios de liberacién de mercado.
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Cuadro 1
Crecimiento anual de lineas de telefonia
Afio Telefonfa fija Telefonia mévil
1997 429.712 64.194
1998 517.000 111.445
1999 610.701 338.490
2000 676.631 856.831
2001 756.085 1.146.423
2002 845.758 1.528.148
2003 944176 2.034.777
2004 1,132.121 3.168.256
2005 1,248.161 4.510.067
2006 1.354.926 7.178.745
2007 1.413.695 11.897.563

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

Es notorio cémo el paso de una estructura monopélica a una oligopdlica
en el mercado de la telefonfa produjo un crecimiento dinamico de la demanda,
no solo por un mejor servicio sino también por el acceso a mejores precios
debido a las promociones. Las cooperativas, al acceder a estas facilidades de
comunicacién, han propiciado el crecimiento del volumen comercial de sus
iniciativas productivas y la reduccién de costos, pues han podido manejar la
logistica de sus operaciones con sus acreedores y proveedores.

Las carencias en la proteccioén social y 1a degradacion ambiental

En Guatemala, las organizaciones que dispongan de personal a tiempo
completo y bajo un esquema de contrato formal tienen por ley la
obligacion de cotizar a los servicios de asistencia del seguro social estatal
(Instituto Guatemalteco de Seguridad Social — IGSS), servicio que es
cubierto por el sector patronal y el laboral. Por lo tanto, el personal fijo
(administrativo y técnico) del sector cooperativo cuenta con el seguro
social estatal.

El seguro social estatal cubre enfermedad comin, maternidad vy
emergencias médicas, y cuando el asegurado llega a la edad de retiro recibe
una cantidad proporcional de su sueldo por concepto de invalidez, vejez y
sobrevivencia. El 18% de la poblacién ocupada tiene seguro social estatal,
y el 94% de esa poblacion trabaja en el sector privado. Los trabajadores del
Gobierno central representan alrededor del 25% del total de afiliados al
IGSS, cifra que no se refleja en el instituto debido a los contratos laborales
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temporales [INE, 2011]. El 41% de los asegurados por el IGSS pertenecen
al area urbana metropolitana, el 29% al resto del area urbana y el 30% al area
rural.

En las zonas rurales el mayor empleador es el sector privado, que da empleo
en su mayorfa a hombres e indigenas [INE, 2011]. La poblacién ocupada total
es de 5.341.221 personas, de las que solo 946.381 estan afiliadas al seguro
social (el 18% de la poblacion ocupada, como ya se menciono). Los estudios
independientes sobre el mercado laboral guatemalteco estiman que el sector
informal representa cerca del 70% de la economia, factor que se agrega a las
causas de la baja afiliacién al seguro social [CIEN, 2011].

La riqueza natural de Guatemala presenta niveles de degradacion a
consecuencia de situaciones estructurales historicas (pobreza, migraciones,
inequidad), sumadas a actividades industriales altamente contaminantes,
una cultura extractiva, la ocupacién de territorios por la narcoactividad,
la indiferencia e incapacidad de los poderes publicos, etc., factores
que han terminado por colocar el tema ambiental en la marginalidad
[URL IARNA, 2009]. Guatemala ha sido considerado un pafs con alta
vulnerabilidad ambiental a partir del riesgo de deslizamientos de tierra;
esta vulnerabilidad se ve potenciada por el efecto de la deforestacion, con
sus consecuencias directas en la pérdida del recurso suelo y de cantidad
y calidad de las fuentes de agua y su manejo en todo el ambito de las
cuencas hidrograficas.

El tipo de actividades econémicas efectuadas, la configuracién orografica
y las formas de organizaciéon de la poblacion son fundamentales para
determinar el manejo del territorio. La conjuncion de estas tres caracteristicas
en funcién de un riesgo identificado —en este caso el deslizamiento— obliga
a poner sobre la mesa de andlisis y formulacién de politica piblica todos los
instrumentos que permitan retroceder en los atrasos estructurales sobre el
manejo de recursos naturales en Guatemala.



4. POSICION Y SITUACION DEL SECTOR COOPERATIVO

Entre 1995 y 2010, el movimiento cooperativo guatemalteco ha mostrado un
desempefio que tiende a su consolidacion como opcién real de desarrollo a
nivel nacional, tanto desde la éptica institucional y politica como de la social
y econémica. La participacion en el proceso de paz y el acompafiamiento a la
firma e implementacion de los Acuerdos de Paz; la presencia como miembro
activo de los directorios en instituciones y foros estratégicos de la sociedad
nacional (Fondo de Tierras, Conapex, Pacto Fiscal, etc.); la participacion en
la creacién y operacion de consorcios empresatiales en areas econémicas de
un amplio espectro, desde lo financiero hasta lo agroindusttial, pasando por
servicios, construccion, etcétera, etcétera, muestran el papel determinante
del movimiento cooperativo en la vida nacional para los siguientes afios
[CONFECOOQOP, 2010].

Con la presentacién de la propuesta de desarrollo “De la crisis a la
oportunidad y de la pobreza a la acumulacién horizontal de la riqueza”, en
agosto de 2010 el movimiento cooperativo guatemalteco busca conseguir, a
través de varias acciones, la seguridad alimentaria de Guatemala, asi como
reducir la vulnerabilidad al cambio climatico. Asimismo, estd comprometido
a contribuir con los Objetivos del Milenio, que fueron establecidos en el afio
2000 por los jefes de Estado y Gobiernos de 185 paises, incluida Guatemala
[CONFECOOP y FEDECOAG, 2010:9].

Mas de un siglo de existencia de las cooperativas en Guatemala. Sus
leyes e instituciones

Aunque el movimiento cooperativo se inicia en Guatemala en 1903, la Ley
de Sociedades Cooperativas no definié con claridad una serie de aspectos:
no determinaba cémo y en qué condiciones se formaba una cooperativa y
tampoco se cred una entidad que fomentara y desarrollara las cooperativas
de personalidad juridica, por lo que en un principio el cooperativismo se
desarrollé en un entorno cerrado [CONFECOOP, 2010]. Recién en 1945 el
cooperativismo empieza a tomar forma en el pais con la promulgacion de una
nueva Constitucién que estipula que la responsabilidad del cooperativismo
pasa al Ministerio de Trabajo y Economia. En el afio 1946 aparecen las
primeras cooperativas de ahorro y crédito en Chiquimulilla, Santa Rosa,
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Sanarate y El Progreso. Esto promovié el desarrollo del cooperativismo en
el pafs con orientaciéon del Gobierno, que en 1966 crea el Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Trabajo y Orientacién Obrera para promover
y fomentar cooperativas en el pais.

En 1978 se funda la Federacién de Cooperativas de Ahorro y Crédito
(FENACOAQC), y en diciembre de ese mismo afio, el Instituto Nacional
de Cooperativas (INACOP) y la Inspeccion General de Cooperativas
(INGECOP). A partir de entonces el crecimiento de las cooperativas en
Guatemala cobra mayor fuerza, hasta que en 2008 éstas llegan a generar
100.200 empleos, de los cuales 89.323 son permanentes y 10.877, temporales.
[INACOP y CONFECOOP 2009:9].

La legislacion especifica sobre las cooperativas ha sido actualizada varias
veces desde que se dict6 el primer decreto en 1903, el Decreto N° 630, que dio
lugar a la Ley de Sociedades Cooperativas. Sin embargo, y como ya se menciono,
la ley no fue definida con claridad, por lo que fueron necesarias reformas y
actualizaciones a la misma. Varias reformas y nuevas leyes fueron aprobadas
durante el Gobierno de Manuel Estrada Cabrera, aunque varias de ellas eludieron
el objetivo principal del cooperativismo o ayudaron poco a la expansion de éste.
El cooperativismo solo toma forma cuando al Ministerio de Economia y Trabajo
se le asignan las tareas de fomento, expansién y control del cooperativismo
de ahorro y crédito, de produccion, de consumo y de otros tipos. Mas tarde,
durante ese mismo afio, se transfiere la responsabilidad del cooperativismo al
Departamento de Fomento Cooperativo, que tenfa como objetivo “Crear mas
empresas cooperativas adecuadas para la explotacién colectiva de inmuebles
rasticos del Estado y tierras ejidales o comunales, proporcionandoles ayuda
técnica y econémica” [Republica de Guatemala, 1945].

En 1953 se deroga el decreto 1406, por lo que las responsabilidades del
cooperativismo son revertidas al Ministerio de Trabajo y Economia (Decreto
N°1014). Pero en 1956 este ministerio se divide en dos: el Ministerio de Trabajo
y el de Economia, recayendo sobre el segundo las labores y responsabilidades
que conciernen al cooperativismo. En 1959 se empieza a diferenciar las
cooperativas agricolas y no agticolas, por lo cual se establecen y asignan las
diferentes responsabilidades al Ministerio de Economia y Agricultura; (Decreto
N°1295,de 1959). En 1960 se crea la seccién de Cooperativas del Ministerio de
Agricultura, bajo acuerdo gubernamental, que establece como atribuciones de
la seccion de cooperativas promover el fomento, la expansion, el asesoramiento
y el control de cooperativas agricolas, pecuarias y sus derivados. En 1978 se
emite la Ley General de las Cooperativas y nace la Federacion de Cooperativas
de Ahorro y Crédito, FENACOAC, y en diciembre de ese mismo afio nacen
el Instituto Nacional de Cooperativas (INACOP) y la Inspeccién General de
Cooperativas (INGECOP) [Entrevista a Mejia].



Posicion y situacion del sector cogperativo

Finalmente en 1985 se comienza a fomentar y proteger la creacion y
funcionamiento de cooperativas, proporcionandoles la ayuda técnica y
financiera necesaria [Republica de Guatemala, 2008:articulo 119]. Todo esto
hace posible que el desarrollo del cooperativismo en Guatemala cobre mayor
fuerza. En Guatemala el movimiento cooperativista se rige por la Ley General
de Cooperativas [Republica de Guatemala, 1978] y por estatutos generales y
propios de cada cooperativa, los cuales permiten a los asociados y al personal
administrativo conducirse de la manera mas adecuada. Todas las cooperativas,
nacionales e internacionales, hacen negocios entre si y tienen la opcion de
afiliarse a una union, federacioén o a cualquier organizacién de grado superior.

El Plan de Gobierno de la Unidad Nacional de la Esperanza (titulado
“Plan de la Esperanza”), del actual Gobierno, en su Capitulo de Desarrollo
Econémico, destaca el importante papel de la organizacion comunitaria para
desarrollar la capacidad productiva nacional: “Las redes de cooperativas y
las comunidades sociales empresariales pueden convertirse en uno de los
principales impulsores del desarrollo econémico del pais” [UNE, 2008].

En los ultimos afios no se le ha concedido importancia al cooperativismo,
de donde deriva la percepciéon de que no tiene impacto en el crecimiento
econémico. “Sin embargo, si se promueve con politicas eficaces, el
cooperativismo puede convertirse en un motor del desarrollo econémico,
no solo en la generacién de empleo sino también en el incremento de las
exportaciones |[...]” [UNE, 2008]. Entre las estrategias propuestas en el
mismo capitulo se menciona:

» fortalecer y reactivar el cooperativismo, sobre la base de un eficiente
y eficaz apoyo técnico, financiero, comercial y administrativo;

* crear redes de cooperativas orientadas al combate del desempleo
y con sostenibilidad de la seguridad alimentaria, asi como a la
produccién y comercializacion externa de sus excedentes;

* impulsar el cooperativismo para la construccién de vivienda
popular;

* brindar asistencia técnica a las cooperativas y a las comunidades
que trabajan a través de ayuda mutua, tanto en la urbanizacion
como en la construccién de vivienda popular.

Asimismo, durante el proceso de elecciones generales de 2011 los partidos
politicos que llegaron a la segunda ronda electoral incluyen en sus planes de
gobierno acciones de apoyo y soporte al movimiento cooperativo y trabajo
conjunto con el mismo.

El Partido Patriota [2011] ha presentado la “Agenda del Cambio, Plan de
Gobierno 2012-2016”, en la cual plantea los desafios que considera que el
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pais enfrenta, asi como las propuestas que el partido prioriza para atenderlos,
mediante acciones en cinco ejes: Seguridad democratica y justicia, Desarrollo
econémico competitivo, Infraestructura productiva e infraestructura social,
Desarrollo social y Desarrollo rural sustentable.

En la Agenda del Cambio se propone trabajar con el movimiento
cooperativo, considerandolo como uno de los dinamizadores de la economia
para generaciéon de empleo e ingreso. Asimismo, se lo considera un actor
principal para trabajar asociado al Gobierno en materia de cadenas productivas,
atencion a economias de subsistencia y seguridad alimentaria en el marco del
desarrollo rural sustentable.

También el Partido Libertad Democratica Renovada [2011] ha presentado
“El Plan Nacional para el Cambio”, en el cual plantea su plan de gobierno
y las prioridades de su administracién gubernamental mediante acciones
en cinco ambitos o “pilares”: Guatemala segura y con justicia, Educacién
para la transformacion del pais, Desarrollo nacional: econémico-ambiental,
Familias sanas y activas, y Desarrollo humano y social. En el tercer pilar se
hace mencion especifica al movimiento cooperativo como actor dentro de la
propuesta partidaria.

Entre las instituciones gubernamentales que apoyan a las cooperativas figura
el Instituto Nacional de Cooperativas, INACOP, que es el 6rgano del Estado
responsable de las cooperativas, federaciones y confederaciones de cooperativas.
Lo encabeza un consejo directivo formado por tres miembros: uno nombrado
por el Presidente de la Republica, otro por las cooperativas federales y el tercero
por las cooperativas independientes; también tiene un gerente que ejecuta
las resoluciones y disposiciones tomadas por el Consejo Directivo. Son sus
funciones, segun la Ley General de Cooperativas [CONFECOOP, 2010]:

(a) cumplir y hacer cumplir las leyes y reglamentos relacionados con
las cooperativas y en especial la presente ley y sus reglamentos;

(b) promover la organizaciéon de cooperativas de los distintos tipos,
conforme a las necesidades de los grupos que lo soliciten o
promuevan; y

(c) proporcionar asistencia técnica y administrativa a los grupos pre-
cooperativos y a las cooperativas [Republica de Guatemala, 1978].

Las atribuciones del INACOP son:

(a) divulgar los principios y técnicas cooperativos;

(b) proporcionar orientacion y asistencia técnica y administrativa a los
grupos que tengan el proposito de organizarse en cooperativa y a
las cooperativas en funcionamiento;
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(c) levar el registro de las cooperativas; e

(d) impulsar leyes y reglamentos para el mejor desenvolvimiento del
cooperativismo y servir de organismo consultivo en dicha materia
[Republica de Guatemala, 1978].

La Inspecciéon General de Cooperativas, o6rgano independiente del
INACOP, se hace cargo de la fiscalizacion y vigilancia de las cooperativas,
federaciones y confederaciones de cooperativas. El jefe de la Inspeccién
General de Cooperativas es el inspector general, que es nombrado por el
Presidente de la Republica. Las atribuciones de la Inspecciéon General de
Cooperativas son las siguientes [Republica de Guatemala, 1978:articulo 5]:

a) Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos y
disposiciones aplicables a las asociaciones cooperativas y
demas instituciones sujetas a su control;

b) Comunicar el Gerente las irregularidades o infracciones que
notare en las operaciones y actividades de las asociaciones
cooperativas y demas instituciones sujetas a su control; en
caso que el Gerente no dictare las medidas que a juicio del
Inspector General de Cooperativas fueren adecuadas para
subsanar las faltas, en un plazo de ocho dias, exponer la
situacion al Consejo Directivo por medio de su Presidente;

¢) Encaso de que el Consejo Directivo no adoptare las medidas
adecuadas para subsanar las irregularidades o infracciones
que se le hubieren comunicado, o acordare resoluciones
o reglamentaciones que contravengan los preceptos
legales, o consintiere hechos que afecten el prestigio del
movimiento cooperativo, procedera a aplicar las sanciones
correspondientes;

d) Revisar regularmente las operaciones de las asociaciones
cooperativas, efectuando inspecciones, arqueos y otras
verificaciones convenientes, las cuales deberan realizarse
por lo menos una vez al afio y sin previo aviso;

e) Hacer a las asociaciones bajo su control las sugestiones o
recomendaciones que estimare convenientes; impartir las
instrucciones necesarias para subsanar las deficiencias o
irregularidades que se encontraren; y adoptar las medidas
que estimare convenientes para sancionar y corregir las
infracciones que se hubieren cometido;

f) Presentar informes sobre los actos de fiscalizacion de las
asociaciones bajo su control al Presidente de la Republica,
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asi como cualquier otra informacién confidencial sobre el
cumplimiento de sus funciones que le fuere solicitada por
dicho funcionatio;

g) Colaborar con el Instituto Nacional de Cooperativas y con
las asociaciones cooperativas en el cumplimiento de sus
fines;

h) Nombrar, remover y promover al personal de la institucion
a su cargo;

i) Preparar el proyecto de presupuesto anual de la institucion y
someterlo a la aprobacién del Ejecutivo, por intermedio del
Ministerio de Finanzas, velando por su correcta aplicacion;

j) Aprobar la liquidacién final de las asociaciones cooperativas
que fueren canceladas y liquidadas;

k) Ejercer las demas funciones vy atribuciones que le
corresponda para el mejor cumplimiento de su cometido,
de acuerdo con las leyes reglamentos y otras disposiciones
aplicables; y

) Elaborar el reglamento de la Inspeccion General y someterlo
a la aprobacion del Ejecutivo.

Asimismo, el movimiento cooperativo en Guatemala participa y tiene
silla propia en varios de los foros de disefio, consulta y ejecucion de politicas
publicas, tales como:

* El Fondo de Tierras: es la principal entidad ejecutora de la politica
agraria, desde el disefio de programas e instrumentos de apoyo a
campesinos hasta la éptica financiera e induccién de una reforma
agraria a través del mercado de tierras. En este foro las cooperativas
comparten con el Gobierno, con los sectores indigena y campesino
y con los sectores productivos.

* El Consejo Nacional de Promocién de las Exportaciones: es el
6rgano institucional de diseflo y monitoreo de la politica comercial
guatemalteca. Participan en este foro las instituciones de gobierno
relacionadas con el area comercial, las camaras y asociaciones del
sector privado y las cooperativas

* La Comision Nacional de la Vivienda: encargada de desarrollar las
politicas de vivienda popular, donde el movimiento comparte con
instituciones de gobierno, asociaciones de pobladores, asociaciones
de constructores y asociacion bancaria.

* El Consejo Nacional de Desarrollo Agricola: es el 6rgano de
consulta para el disefio y monitoreo de la Politica Agricola y
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Sectorial, y esta conformado por el Ministerio de Agricultura,
organizaciones de productores, organizaciones de mujeres y
cooperativas.

* La Comisién Nacional de Alfabetizacion: es la comision en la que
se discuten los planes y estrategias referentes a la alfabetizacion.
En su seno estan representadas las cooperativas, el Gobierno, la
academia —el Consejo de Universidades—, los sindicatos y la
empresa privada.

¢Cuantos y quiénes son cooperativistas en Guatemala?

El censo poblacional del afio 2009 informa que Guatemala tiene 13.276,517
habitantes. El III Censo Cooperativo de 2008, por su parte, registra 1.037.562
asociados y asociadas a cooperativas en Guatemala, de los cuales 620.864
(60%) son hombres y 416.692 (40%) son mujeres, repartidos en 648
cooperativas activas, 13 federaciones y una confederacién de cooperativas
[INACOOP y CONFECOOP, 2008:6 y 8]. Estos datos han variado en los
registros del INACOP a diciembre de 2010, que informan de 1.386.627
asociados (el 10% de la poblacion nacional), de los cuales el 58% son hombres
y el 42% son mujeres, repartidos en 841 cooperativas activas, 13 federaciones
y una confederacién de cooperativas, datos que reflejan un aumento en la
participacion de las mujeres.

Institucional y politicamente, debe considerarse al movimiento cooperativo
actual en el contexto de su peso relativo, que ademas de mostrar un importante
numero de asociados y asociadas, da cuenta de una organizacioén piramidal
solida y disciplinada con inclusién de grupos poblacionales de alta incidencia
y movilidad politica [CONFECOOP, 2010].

En el cuadro 2 se muestra la cantidad de cooperativas segin

departamento.

Cuadro 2

Cooperativas activas por departamento

(al 31/12/2010
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Total | 158(83 16|13 19| 9 | 4 [22]15[19| 1641|2859 |28 23|54 |14 |40 |68 |52| 60 |841

Fuente: Registro de Cooperativas, Fomento y Desarrollo Cooperativo [INACOOP, 2010].




38

Vision panordmica del sector cooperativo en Guatemala

CONFECOOP es la confederacion de federaciones cooperativas de
Guatemala; fue constituida el 14 de julio de 1979 en base a la Ley General
de Cooperativas, Decreto 82-78, con estatutos, reglamentos y politicas
propios, buscando coordinar programas y proyectos; representa a los
sectores cooperativos a los cuales pertenecen sus afiliadas. La misioén de la
CONFECOOQOP es contribuir al desarrollo econémico y social del pafs en
la generacién y democratizaciéon de oportunidades individuales, gremiales y
sociales, asi como en la consolidacién del proceso de paz y el fortalecimiento
de la democracia como base de un mayor desarrollo global de la sociedad. Su
visién es ser la instancia solida, capaz de procurar una expansion cohesionada,
solvente y de crecimiento sostenido del movimiento cooperativo, como via
para impulsar el desarrollo econémico y social de los cooperativistas y avanzar
hacia la integracion vertical y horizontal cooperativa. Sus objetivos son:

(a) ejercer la representatividad del movimiento cooperativo
guatemalteco ante la comunidad nacional e internacional;

(b) promover la integracion del cooperativismo guatemalteco;

(c) promover la definicién de politicas basicas para el desarrollo y el
fortalecimiento del movimiento cooperativo nacional;

(d) gestionar y administrar recursos econémicos y técnicos ante
instituciones nacionales e internacionales, con el fin de otorgar
apoyo financiero y asistencia técnica a las federaciones afiliadas y al
movimiento cooperativo guatemalteco;

(e) promover y apoyar la organizacién y/o participacion en centrales
de servicios, fundaciones, industrias y empresas que contribuyan al
desarrollo del movimiento cooperativo nacional.

Actualmente hay 13 federaciones de cooperativas legalmente reconocidas
en Guatemala, las cuales se enumeran a continuacion:

*  FPederacion Guatemalteca de Cooperativas de Consumo, R.L. —
FEDECCON, R.L.

*  FPederacion de Cooperativas de Mercadeo EL QUETZAL, R.L.

* FPederacion de Cooperativas Pesqueras del Pacifico, R.L. —
FEDEPESCA, R.L.

*  FPederacion de Cooperativas de Pequenios Productores de Café de
Guatemala, R.L. - FEDECOCAGUA, R.L.

e FPederacion de Cooperativas de Las Verapaces, R.L. —
FEDECOVERA, R.L.

*  Federacion Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito, R.L. —
FENACOAC, R.L.
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*  Pederacion de Cooperativas Agricolas Regionales, R.L. — FECOAR,
R.L.

* FPederacion de Cooperativas Agricolas de Guatemala, R.L. —
FEDECOAG, R.L.

* FPederacion Nacional de Cooperativas de vivienda, RL. —
FENACOVI, R.L.

* FPederacion de Cooperativas de Produccion artesanal, R.L. —
ARTEXCO, R.L.

e FPederacion de Cooperativas Agroindustriales y de Manejo de
Recursos Agroforestales y Naturales, R.L. - FECAIRAN, R.L.

*  Pederacion Integral de Cooperativas de Comercializacién de Ixcan,
R.IL. - FICCI, R.L.

e FPederacion Integral de Ahorro y Crédito Global Finanzas, R.L.

Los servicios prestados por las federaciones a sus miembros incluyen por
lo general financiamiento, representacion, asistencia técnica, capacitacion,
elaboraciéon de proyectos, formacion de lideres y formacién empresarial,
particularmente para actividades rurales. Estas 13 federaciones aglutinan a
los diferentes tipos de cooperativas que forman parte del sector cooperativo
guatemalteco a diciembre de 2010.

¢Cuanto, c6mo, cuando y dénde inciden las cooperativas en el
entorno politico, social y econémico de Guatemala?

Las organizaciones del movimiento cooperativo guatemalteco son estables
en su gran mayorfa. El grado de diversificacién de las actividades econémicas
que desempefian y su cobertura territorial han permitido esta estabilidad y
sostenibilidad. En el caso particular de CONFECOOP como institucion, y de
cuatro de sus afiliadas en lo individual, se ha logrado un grado de sostenibilidad
financiera a través de su incursion en negocios relacionados con la banca
como accionistas principales de un grupo financiero. En la actualidad evaldan
a otros sectores de la economia para expandir sus actividades [Entrevista a
Lopez].

Todas las actividades empresariales de las organizaciones del movimiento
cooperativo estan auditadas, reportadas y sometidas al control democratico de
sus miembros. Las cooperativas, desde su participacion en las conversaciones
para los Acuerdos de Paz, se han incorporado institucionalmente o por
participacion de sus principales dirigentes en diversos foros en el pais que
atienden temas estratégicos de la realidad nacional, ademas de los foros y
directorios institucionales que se mencionan en el apartado sobre incidencia
en politica publica. Las cooperativas estan presentes en la mayorfa de foros
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creados por la sociedad civil en Guatemala (Fondo de Tierras, Conapex, Pacto
Fiscal, etc.), en la academia, en los sectores productivos y con los cooperantes
internacionales, para generar propuesta o ejercer incidencia sobre temas de
interés nacional [Entrevista a Orozco.

Ademas de su participacion en los directorios del Fondo de Tierras, del
Consejo de Desarrollo Agropecuario, del Consejo Nacional de Desarrollo
de las Exportaciones, de la Comisién Nacional de la Vivienda y del Consejo
Nacional de Alfabetizacion, que les permite influir en las politicas publicas
agrarias, agropecuarias, de comercio, de vivienda y de educaciéon basica,
respectivamente, las cooperativas en Guatemala también ejercen influencia
politica mediante el cabildeo en la Comision de Cooperativismo del Congreso
de la Republica, que permite acompafiar el disefio y discusioén de iniciativas
de ley que requieren dictimenes de esta misma comision y de las relacionadas
(por ejemplo, agricultura, economia, finanzas, etc.). Sin embargo, mas alla
del apoyo institucional generado desde el Gobierno, en la actualidad no se
encuentran actores relevantes en materia de apoyo al movimiento cooperativo
[Entrevista a Barrientos|.

Mapa de instituciones de apoyo

Las cooperativas en Guatemala han recibido apoyo de tres vertientes
principales:

e el sector publico o gubernamental,
* agencias de cooperacion externa,
e sus organizaciones de segundo y tercer grado.

En el caso del Gobierno, los principales apoyos establecidos para el sector
provienen institucionalmente del Ministerio de Economia y del Ministerio de
Agricultura, con la forma juridica y operativa de fideicomisos para desarrollo
de empresas y para modernizaciéon de la agricultura, respectivamente.
Asimismo, de acuerdo a lo estipulado en la Ley General de Cooperativas,
el INACOP presta apoyo a las cooperativas en areas como organizacion
gerencial y principios cooperativos.

Las agencias de cooperacion externa desempefian un papel importante
en dos momentos histéricos del movimiento: su crecimiento cuantitativo a
principios de la década de los setenta y su transformacion cualitativa en los
noventa. Las organizaciones de segundo grado (federaciones) y la organizacion
de primer grado (la CONFECOOP) apoyan a las cooperativas principalmente
en materia de financiamiento y capacitacién, administrando el Centro de
Estudios Cooperativos (CENDEC). Las actividades de capacitacién de este
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centro no se caracterizan por seguir un patrén o politica especifica; responden
mas bien a las necesidades que se presentan en las federaciones [Entrevista a
de Leon].

¢Qué ha hecho la cooperacion internacional por las cooperativas?

Si bien en la actualidad las instituciones de apoyo y cooperacién para el
movimiento cooperativo en Guatemala no tienen una actividad relevante, la
historia del mismo movimiento demuestra el importante papel que las mismas
jugaron en la consolidacién actual del cooperativismo en el pais. Entre los
cooperantes mas importantes se destacan:

e USAID, que desde 1960 brind6 apoyo para la formacion de lideres
y el sistema de federacion;

* lalglesia catdlica alemana, con sistemas de acceso a financiamiento,
especialmente para el café;

* ¢l Estado de Israel, con capacitacion a lideres y la construccion de
unidades de riego en el decenio de 1970;

* SOCODEVI, con la creaciéon de federaciones cooperativas y
procesos de exportacion;

e ¢l Centro Cooperativo Sueco, con la promocion de la mujer
cooperativista;

e el Programa Cooperativo del Banco Interamericano de Desarrollo,
que busca la reestructura y consolidacion de las cooperativas
[Entrevistas a Mejia y a Barrientos].

Las dinamicas del movimiento cooperativo

En materia de innovacién y principios del cooperativismo, los logros del
movimiento cooperativo son satisfactorios. La incursién en actividades
econémicas generadoras de bienestar para sus miembros y para la economia
ha dado frutos en su conjunto, particularmente en el decenio de 2000
[Entrevista a Recinos]. Las actividades econémicas del movimiento abarcan
a la mayoria de los sectores econémicos, con inclusiéon de la agricultura,
la industria, el comercio y los servicios, y se extienden por el pafs. Entre
las innovaciones en las actividades del sector vale la pena destacar las
nuevas formas de organizacioén llamadas consorcios empresatiales, que han
sido aplicadas en especial por las cooperativas agricolas. Las actividades
agroindustriales y forestales de estos consorcios han integrado cadenas
productivas empresariales en los sectores de alimentos, especias, alimentos
balanceados para animales, e industria forestal.
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La diversificacion econémica y los procesos de innovacion han tenido
éxito desde el momento en que su logica y estrategia han sido coherentes
con los principios cooperativos. El capital social y la filosoffa cooperativa
permiten incursionar en nuevos sectores y mercados con menores niveles
de riesgo que en otras formas empresariales [Entrevista a Recinos|. En el
sector finanzas, tres de las federaciones y la Confederacion se han convertido
en duefias del 42% de las acciones del Grupo Financiero BANRURAL, el
segundo mas grande del pais; del 58% restante, el Estado posee el 12% y el
46% se reparte entre otros varios accionistas, particularmente los sectores
de energia (hidroeléctricas, alianzas puablico-privadas, etc.), comunicaciones
rurales (telefonia, internet, etc.); medicina y salud; vivienda de interés social;
actividades empresariales relacionadas al ambiente (tratamiento de aguas,
manejo de residuos) [Entrevista a Orozco).



5. COOPERATIVAS, SOCIEDAD Y AMBIENTE

En todo el mundo la sociedad debe hacer frente al rapido aumento del
desempleo, al deterioro del medio ambiente y al hecho de que realidades e
imperativos econémicos se imponen sobre los valores humanos. En este
sentido, las cooperativas y otras empresas de la economia social trabajan
por el desarrollo econémico y social, y como tales, al poner en practica el
mas novedoso de los siete principios cooperativos, que se relaciona con el
interés por la comunidad, contribuyen a que se tenga en cuenta muchas de las
cuestiones mas apremiantes de la sociedad. Las empresas cooperativas tienen
una responsabilidad especial a la hora de procurar un desarrollo sostenible
para sus comunidades. La ética y el interés por las personas han guiado a
las cooperativas durante sus mas de 110 afios de existencia, contribuyendo a
construir sociedades mas justas y mas respetuosas de los valores y los derechos
humanos. Por ejemplo, las cooperativas de vivienda estin construyendo
viviendas de alta calidad utilizando materiales que respetan el medio ambiente.

Las cooperativas obran en el respeto de los valores de solidaridad
y responsabilidad social, preocupandose por sus miembros y por sus
comunidades. Demuestran diariamente su interés por la gente, procurando
que sus comunidades puedan responder mejor a las necesidades econémicas,
sociales o culturales en armonia con el medio ambiente. El interés por el
medio ambiente esta generalizado entre las cooperativas de consumo de todos
los continentes, como lo demuestran programas de reciclado y eliminacién de
desechos que se adoptaron muy tempranamente y el haber incluido el tema
en la educaciéon en materia de higiene y medio ambiente para sus asociados y
asociadas.

La renovacién urbana y las actividades culturales son solo algunas de las
actividades en las que invierten las cooperativas de seguros para prestar un
servicio a sus comunidades, mientras que las cuestiones relativas a alimentos
sanos y seguros interesan a las cooperativas agricolas y de consumo. También
las cooperativas de trabajo asociado contribuyen, con empleo nuevo y
decente, a la creacion de comunidades sostenibles. En este sentido, y dentro
de sus posibilidades, las cooperativas de Guatemala procuran desarrollar sus
actividades bajo politicas amigables con el medio ambiente, principalmente
aquellas dedicadas a la agricultura, que son muy cuidadosas en su interaccién
con la naturaleza.
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Reduciendo la pobreza, generando empleo e ingreso

Actualmente las cooperativas representan una fuente importante de
generacién de empleo para hombres y mujeres de diferentes comunidades.
El III Censo Cooperativo de 2008 cuantifica 100.200 empleos, de los cuales
89.323 son permanentes y 10.877 son temporales. No existen diferencias
sustantivas entre la calidad del empleo generado por las cooperativas y la de
aquel que generan los demds sectores formales de la economia. Por lo general,
en el mercado laboral guatemalteco el salario minimo se convirtié en el salario
promedio para todos los sectores. El 30 de diciembre de 2010 fue publicado
en el Diario Oficial el Acuerdo Gubernativo N° 388-2010, que establece que a
partir del 1 de enero de 2011, para las actividades agricolas y no agricolas en
todo el territorio nacional, se fija un salario minimo por dfa de GTQ 63,70,
equivalente a GTQ 1.937,54 mensuales, al que se agrega una bonificacién
de incentivo de ley de GTQ 250,00 mensuales, sumando un total de GTQ
2.187,54 al mes |Entrevista a Lacs].

La diferencia cualitativa del empleo generado por las cooperativas radica
en que no existe la clasica relaciéon obrero-patrén, sino que se establecen
relaciones mas horizontales e igualitarias [Entrevista a Godinez]. En el cuadro
3 se muestra una tabla con los datos y la distribucion de empleo.

Cuadro 3
Generacion de empleo por género en las cooperativas
(al 31/12/2008)

Tipo de contratados | Porcentaje hombres Porcentaje mujeres Total
Permanentes 59,7 40,3 100
Temporales 68,1 31,9 100
Total 63,9 36,1 100

Fuente: Elaboracién propia con base en el I1I Censo Cooperativo 2008.

En promedio, de cada diez personas empleadas, seis son hombres y
cuatro mujeres, lo que muestra la democratizacion e inclusiéon econémica con
enfoque de género producto de la misién participativa de la organizacién
cooperativa. El trabajo permanente se refiere a los sectores administrativo
y técnico de las cooperativas, mientras que el trabajo temporal va ligado a
aspectos de produccion estacional.

Respecto a la presencia geografica de las cooperativas a nivel nacional, se
aprecia su concentracion en poblados con mayor pujanza econémica y con
indice de desarrollo humano (IDH) mas elevado, resultado de la dinamica
y del volumen de los servicios que se oferta a los asociados y asociadas. El
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cuadro 4 muestra la correlacion entre el porcentaje de cooperativas activas y el
IDH, que es menor en departamentos en que existen menos organizaciones
cooperativas y que tienen un volumen sustancialmente menor de operaciones
y actividad econémica. Se concluye que la presencia organizacional de las
cooperativas constituye un impulso para generar iniciativas productivas y
comerciales a los asociados y asociadas.

Cuadro 4
Correlacion entre el porcentaje de cooperativas y el IDH
por departamento

(al 31/12/2010)

Depurameno | ConpErtas | Porenaiede |y | Porcc
Guatemala 158 18,79 0,798 5,39
Huchuetenango 68 8,09 0,644 4,35
Alta Verapaz 83 9,87 0,623 421
San Marcos 54 6,42 0,663 4,48
Quiché 52 6,18 0,610 4,12
Quetzaltenango 59 7,02 0,696 4,70
Escuintla 28 3,33 0,677 4,57
Petén 60 7,13 0,700 4,73
Chimaltenango 41 4,88 0,679 4,59
Suchitepéquez 14 1,66 0,657 4,44
Totonicapan 23 2,73 0,614 4,15
Jutiapa 22 2,62 0,679 4,59
Solola 40 4,76 0,606 4,09
Izabal 9 1,07 0,699 4,72
Chiquimula 19 2,26 0,656 4,43
Santa Rosa 19 2,26 0,677 4,57
Sacatepéquez 16 1,90 0,732 4,95
Jalapa 15 1,78 0,638 431
Retalhuleu 28 3,33 0,697 4,71
Baja Verapaz 16 1,90 0,651 4,40
Zacapa 13 1,55 0,702 4,74
El Progtreso 4 0,48 0,703 4,75

Total 841 100,00 100,00

Fuente: Elaboracion propia con datos del Informe de Desarrollo Humano 2010.
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El acceso a los servicios prestados a los asociados y asociadas por parte
de las cooperativas les brinda la posibilidad de tener de manera inmediata
la respuesta a sus necesidades econémicas, sociales, politicas, de acceso a
participacion ciudadana, etc., a diferencia del resto de la poblacién que posee
las mismas caracteristicas pero que no esta asociada al sector.

Asimismo, la concentracion de las organizaciones por departamento
es proporcional al nimero de habitantes, ya que la oferta y la demanda de
servicios van ligadas a la cantidad de poblacién, en tanto que la presencia
de cooperativas da la oportunidad a los asociados —indistintamente de su
condicién socioeconémica— de acceder sin ninguna limitacion a su portafolio
de servicios. En el siguiente cuadro se aprecia la relacién entre la cantidad de
cooperativas y la cantidad de habitantes por departamento.

Cuadro 5
Correlacion entre el porcentaje de cooperativas y porcentaje
de la poblacién por departamento

D Cantidad = Porcentaje Poblacién Porcentaje
epartamento cooperativas . . S
activas cooperativas (habitantes) poblacién
Guatemala 158 18,79 3.156.284 21,45
Huchuetenango 68 8,09 1.143.887 7,77
Alta Verapaz 83 9,87 1.112.781 7,56
San Marcos 54 6,42 1.019.719 6,93
Quiché 52 6,18 953.027 6,48
Quetzaltenango 59 7,02 789.358 5,36
Escuintla 28 3,33 701.016 4,76
Petén 60 7,13 638.296 4,34
Chimaltenango 41 4,88 612.973 4,17
Suchitepéquez 14 1,66 516.467 351
Totonicapan 23 2,73 476.369 324
Jutiapa 22 2,62 436.076 2,96
Solola 40 4,76 437.145 2,97
Tzabal 9 1,07 413.399 2,81
Chiquimula 19 2,26 370.891 2,52
Santa Rosa 19 2,26 346.590 2,36
Sacatepéquez 16 1,90 316.638 2,15
Jalapa 15 1,78 318.420 2,16
Retalhuleu 28 333 304.168 2,07
Baja Verapaz 16 1,90 270.521 1,84
Zacapa 13 1,55 221.646 1,51
El Progteso 4 0,48 158.092 1,07
Total 841 100,00 14.713.763 100,00

Fuente: Elaboracion propia con datos del MAGA, 2011.
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El tipo de servicios que brindan las cooperativas lleva a que la poblacién
de areas mas densamente pobladas busque opciones accesibles y de costo
razonable para la satisfaccion de sus necesidades. Respecto al tema de
pobreza, hay una correlacién entre los departamentos de Guatemala con
menores niveles de pobreza —tanto urbana como rural— y la presencia
cuantitativa de cooperativas. En algunos de ellos, como Sacatepéquez y Alta
Verapaz, la mejora en las condiciones de vida de la poblacion se corresponde
con la presencia de cooperativas dedicadas exclusivamente a la produccién
para exportacion [Entrevista a Barrientos|. En el cuadro nimero 6 se aprecia
la relacion entre la cantidad y porcentaje de cooperativas y el porcentaje de la
poblacién por encima del nivel de pobreza por departamento.

Cuadro 6
Correlacién entre el porcentaje de cooperativas y el porcentaje de poblacion
por encima del nivel de pobreza por departamento

D Cantidad de Porcentaje de ;)gli(l:;cr;:’)ar)lepii
epartamento cooperativas . . 4
activas cooperativas encima del nivel de
pobreza

Guatemala 158 18,79 39,10
Huchuetenango 68 8,09 4,40
Alta Verapaz 83 9,87 3,00
San Marcos 54 6,42 4,90
Quiché 52 6,18 2,30
Quetzaltenango 59 7,02 6,50
Escuintla 28 3,33 5,60
Petén 60 7,13 3,00
Chimaltenango 41 4,88 3,20
Suchitepéquez 14 1,66 3,30
Totonicapan 23 2,73 1,70
Jutiapa 22 2,62 3,50
Solold 40 4,76 1,40
Izabal 9 1,07 2,80
Chiquimula 19 2,26 2,20
Santa Rosa 19 2,26 2,20
Sacatepéquez 16 1,90 2,80
Jalapa 15 1,78 1,70
Retalhuleu 28 3,33 2,10
Baja Verapaz 16 1,90 1,10
Zacapa 13 1,55 1,60
El Progreso 4 0,48 1,40
Total cooperativas 841 99,80

Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENCOVI 2006.
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Como complemento a la descripcion de la participacion estructural de las
cooperativas en la economia guatemalteca (tanto para la economia corriente
real como para la nominal, asf como para la relaciéon familias-empresas-sector
externo), incluimos un analisis cuantitativo de las variables ahorro, crédito,
produccién y exportacion de bienes y servicios del movimiento cooperativo.

Enel cuadro 7 se aprecia el tipo de ahorro por el que optanlos y las cooperativistas.

Cuadro 7
Captacion de ahorros en GTQ
(al 31/12/2008)
Tipo de ahorro
Monto
total Cortiente Plazo fijo Infanto-juvenil Otros
4.254.885.991 2.185.302.636 62.847.708 1.804.134.842 202.600.805
Porcentaje 51% 2% 42% 5%
Nota: En “Otros” se incluye los ahorros especiales, los fondos de retiro, etc.

Fuente: Elaboracién propia con base en el I1I Censo Cooperativo 2008.

En este cuadro, ademas del ahorro corriente, que representa el 51% del
ahorro total, es importante destacar el ahorro juvenil, que representa el 42%
del total, demostrando el interés y la confianza por parte de la juventud en el
sistema cooperativo.

En cuanto a crédito, del total prestado por las cooperativas (GTQ
4.392.430.564), el mayor porcentaje va para crédito agricola (62%), seguido
por préstamos para mejoramiento o construccion de viviendas (un 13%),
en tanto que un 12% se destina a las pequefias y medianas empresas. El
cuadro 8 muestra el destino de los créditos que otorga el sector cooperativo

guatemalteco.
Cuadro 8
Créditos otorgados por tipo de destino en GTQ
(al 31/12/2008)

Micro, Construccion y

pequefiay | mejoramiento
Monto mediana de . Créditos

total - Agricolas Otros
empresa vivienda personales
4.392.430.564 | 530.327.920 | 570.490.626 |2.718.604.835 | 394.566.243 | 178.440.940
Porcentaje 12% 13% 62% 9% 4%

Nota: “Otros” incluye créditos para salud, comercio, transporte, etc.
Fuente: Elaboracion propia con base en el III Censo Cooperativo 2008.
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Los datos anteriores permiten observar que las cooperativas son fuente
de generacion de negocios y empleos a través de los volimenes de oferta
financiera que manejan, a nivel tanto de captacién de ahorros como de
concesion crediticia, brindando un apalancamiento financiero a operaciones
productivas de los asociados, asi como seguridad en el manejo de su
patrimonio.

El cuadro 9 muestra datos agregados de la produccién cooperativa en
Guatemala, puesto que ademas de la generacion del movimiento de capital
(corriente nominal), genera bienes y servicios en la corriente real de la
economia.

Cuadro 9
Ingresos por venta de bienes y servicios en GTQ
al 31/12/2008
Bien o servicio Nacional Exportaciones Total
Productos varios
(miel, limén, 185.888.762 205.646.725 391.535.487
artesamas,
hortalizas, etc.)
Agricultura 220.052.282 404.400.600 624.452.882
Articulos de 104.334.278 0 104.334.278
consumo diatio
Café 465.805.847 27.078.164 492.884.011
Cardamomo 6.155.200 18.001.867 24.157.067
Productos 963.512.013 0 963.512.013
financieros
Ganado 102.199 0 102.199
Transporte 103.400.040 0 103.400.040
Total 2.049.250.621 655.127.356 2.704.377.977

Fuente: Elaboracion propia con base en el 111 Censo Cooperativo 2008.

En el cuadro 9 se aprecia que del total de ingresos por venta de bienes y
servicios por 2.704.377.977, el 24% provienen de las exportaciones las cuales
ascienden a 655.127.356; este dato demuestra la capacidad y experiencia de las
cooperativas respecto a las exportaciones.
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Las mujeres y la equidad de género en el movimiento cooperativo
guatemalteco

Ademis de resaltar el incremento cuantitativo en la membresia de mujeres
en el movimiento cooperativo guatemalteco durante los aflos recientes, vale
la pena mencionar aspectos cualitativos de esta membresia, puesto que éstas
también tienen una presencia significativa en los érganos de direcciéon de
las cooperativas, federaciones y confederacién. Asimismo, la Confederacion
Guatemalteca de Cooperativas ha desarrollado servicios diferenciados o
preferenciales para mujeres y grupos vulnerables [Entrevista a Orozco).

Grafico 1
Asociados por composicion de género en las cooperativas

Mujeres
39%

Hombres
61%
Fuente: 111 Censo Cooperativo 2008.

En cuanto a la equidad de género y a la eficiencia demostrada por las
mujeres, se conoce el caso de una cooperativa de primer grado —la
cooperativa Rey Quiché [2010]— que, ademas de haber generado empleo e
ingreso de manera sostenible en una de las areas con mayor pobreza del pais,
tiene a su direccién totalmente conformada por mujeres. Esta cooperativa fue
escogida como ejemplo de contribucién en la lucha contra la pobreza y en la
promocién del trabajo decente de manera sostenible; ademas, ha aportado
al desarrollo sostenible mediante la creacién de capital en lo econémico,
humano, natural y social, y muestra un empoderamiento de las mujeres en sus
6rganos de direccion.

El departamento de El Quiché fue una de las zonas del pais donde el
conflicto armado se desarrollé con mayor intensidad y donde se produjo
una ruptura del tejido social como consecuencia de masacres en acciones
de guerra, migraciones y otros eventos, por lo que la reinserciéon de la
poblacién ha sido dificil luego de firmados los Acuerdos de Paz. En esta zona
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se manifiestan los mayores problemas sociales y de atraso del pais, con los
indices de pobreza mas altos (80% de pobres), las peores condiciones de vida,
la mayor conflictividad agraria (415 casos de 1.463 reportados a octubre de
2010), los mayores indices de desnutricién crénica y una alta vulnerabilidad
ambiental. En este marco, las cooperativas han podido avanzar en la creacién
de capital econémico generando excedentes financieros; de capital humano
con la incorporacion de una buena cantidad de mujeres y jévenes entre
sus miembros y dirigentes; de capital natural en el aprovechamiento de los
recursos naturales para la diversificacién de sus programas productivos; y de
capital social con la recuperacién y conformacion de grupos en el territorio
de la zona central del departamento. Sus proyectos de trabajo agricola
se han diversificado en proyectos artesanales —con disefios que han sido
incorporados en productos de exportacion— y la mejora de las condiciones
de vida de sus asociados ha sido evidente [Entrevista a Girén].

Proteccion social

En Guatemala hay una escasa participacién de cooperativas en el tema
de proteccién social. Algunos fondos de pensiones y la administracion de
institutos de ensefianza media funcionan mediante cooperativas [Entrevista
a Barrientos|, pero éstas todavia no han implementado de manera sostenida
y formal un programa de protecciéon social propio, aunque en iniciativas
particulares si han desarrollado temporalmente el apoyo mutuo en caso de
desastres naturales.

El sector de cooperativas de ahorro y crédito facilita cobertura contra
pérdidas postcosecha, robos y otros desastres naturales; el costo del seguro se
suma al costo del servicio financiero del cliente o socio.

El sector gubernamental no apoya ninguna iniciativa de proteccion social
a las cooperativas; éstas implementan la cobertura con recursos propios. La
lucha contra enfermedades terminales, como el VIH/sida, se hace por medio
de la cobertura del seguro social.

El trabajo infantil no es permitido legalmente el pais, por lo que las
cooperativas impulsan a los menores a prepararse para su edad adulta mediante
los centros de educacion con enfoque cooperativo que han instalado.

Participacién social

La participacion social de los miembros de las cooperativas se manifiesta a
través de los Consejos de Desarrollo Departamental, en cuyo Directorio tienen
un asiento por ley, lo que les permite intervenir en la gestién del desarrollo
local. La participacion social es inherente a los principios cooperativos, que
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propenden a la formacién del liderazgo de jovenes y adultos, y de hombres
y mujeres. Con esa formacion se han destacado personas que incluso mas
adelante han participado en la politica nacional, buscando dirigir los destinos
del pafs [Entrevista a Mejia]. Existen foros donde el sector cooperativo
participa con entes sociales de todo tipo, buscando el bienestar comun. Este
sector no se detiene cuando se trata de promover mejores condiciones para
los habitantes de todo el pais.

Entre los cuadros politicos figuran lideres cooperativos que, conforme
a sus intereses e ideologias, se ubican donde les resulta mas interesante.
Las cooperativas tienen prohibido realizar campafia politica en favor de un
partido especifico; lo que hacen es promover el voto ciudadano tratando de
crear conciencia sobre el derecho a ejercer el voto popular y decidir sobre los
destinos del pafs. Los resultados obtenidos por la participacion ciudadana en
varios foros importantes en el pais reflejan el esfuerzo continuo por hacer
llegar la voz de las y los asociados a instancias de decision estratégica del pafs.

Resguardo del medio ambiente

El cuidado del medio ambiente en las actividades cooperativistas se
manifiesta en la preservacion del bosque, el agua y el suelo. Las cooperativas
son en Guatemala uno de los mayores usuarios del Programa de Incentivos
Forestales, y también poseen bosques de sombra para sembrar café [Entrevista
a Barrientos]. Lia construccion, produccidn, industrializacion, distribucion y
mercadeo se realiza priorizando los cultivos cuyos procesos y métodos tienden
a preservar los recursos naturales, en armonifa con el medio ambiente y los
intereses de las comunidades. Las cooperativas hacen manejo de desechos
s6lidos y tratamiento de aguas en 30 municipios, reforestaciéon, manejo y
conservacion de 75.000 hectareas de bosque, recuperacion y conservacion
de 60.000 hectareas de suelo y manejo apropiado de recursos en cuencas
hidrograficas [CONFECOOP y FEDECOAG].

Los principios cooperativos permiten que las cooperativas estén
conscientes de su relacion con el medio ambiente, ya que la mayorfa de ellas
obtiene su fuente de ingresos de la actividad primaria (proyectos agropecuarios
y forestales). Por esta razén su enfoque tecnoldgico sigue el modelo de
buenas practicas agricolas y buenas practicas de manufactura. Los cuadros
que integran el sector son capacitados constantemente en el buen manejo y
resguardo del medio ambiente, con el propésito de su sustentabilidad para las
futuras generaciones [Entrevista a Mejia].



6. CONCLUSIONES

Desde un punto de vista formal, puede decirse que en Guatemala se presentan
condiciones favorables y un entorno propicio para las empresas sostenibles,
especialmente a partir de 1997, con la conclusion del conflicto armado interno
y el fortalecimiento de la democracia. Sin embargo, la necesidad de superar
enormes rezagos en los aspectos sociales y de desarrollo humano quita fuerza
a lo positivo del contexto.

HEntre los rezagos como pals, las deficiencias se manifiestan con mayor
claridad en la creacion de capital humano. El propio movimiento cooperativo
—segun la mayorfa de personas entrevistadas— presenta esta deficiencia, que
debe superarse captando juventud y fortaleciendo la membresia cooperativa.

De las 17 condiciones para el entorno propicio que requieren las empresas
sostenibles, porlo observado y consultado se puede concluir que en Guatemala
falta avanzar en educacion, proteccion social y gestion responsable del medio
ambiente.

El movimiento cooperativo guatemalteco se ha consolidado econémica,
politica y socialmente, sobte todo a partir de la década de los noventa,
aprovechando las oportunidades que brindaron en su momento la
consolidacién del proceso de paz en Guatemala y la apertura comercial en
materia de productos y servicios, que tuvieron lugar simultineamente. Se dio
una correspondencia en espacio y tiempo entre la diversificaciéon econdémica
productiva y el afianzamiento de la incidencia politica de las cooperativas.

El movimiento cooperativo tiene una base amplia que le permite cubrir
con su presencia todo el territorio nacional y desempefiar actividades
economicas diversas, tanto en la corriente real como en la corriente nominal
de la economia. En Guatemala, su presencia estd garantizada por ley en las
principales instancias de disefio y monitoreo de politicas publicas relacionadas
con el desarrollo y el combate a la pobreza. Asimismo, las cooperativas
tienen participacién en multiples iniciativas de la sociedad civil que generan
propuestas sobre temas econémicos, politicos y sociales.

Respecto a sostenibilidad ambiental, la actividad econémica de las
cooperativas relacionadas con este tema muestra un mejor desempeflo
que la de otras instituciones o empresas. La diversificacién productiva que
han sostenido en los ultimos diez afios las ha llevado a sembrar bosque
tanto para el mercado local como para el de exportacién, aplicando buenas
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practicas agricolas y buenas practicas de manufactura, formando cadenas
agroindustriales y recuperando también practicas de conservaciéon de
suelos.

A partir de estos modelos productivos, se establece una segunda diferencia
cualitativa positiva para las cooperativas: la incorporacion de la mujer en los
procesos productivos, lo que trae consigo también el fortalecimiento de la
presencia femenina en los érganos de direccion politica del movimiento.

Este estudio no ha encontrado ninguna diferencia significativa entre los
salarios de los empleos generados por las empresas en general y los de las
cooperativas. Sin embargo, un perfil homogéneo en los niveles salariales
del mercado laboral guatemalteco lleva a concluir que estas diferencias no
existen.

Ha sido posible establecer una correlacién media entre la presencia de
las cooperativas y los indices de desarrollo humano por departamento y
una correlacion alta entre la poblacion estimada para 2011 y el ndmero de
cooperativas por departamento. Asimismo, la correlacién entre la presencia
de cooperativas y los menores niveles de pobreza urbana y rural, estimadas a
partir de condiciones de vida, también es media. La unica relacion aparente
que establece este analisis entre nimero de cooperativas y menor pobreza
rural se da en los casos en que las cadenas productivas de las cooperativas
incluyen el sector de exportacion.

Las cooperativas en Guatemala muestran una capacidad relevante
de diversificacién econémica e innovaciéon. Los cuadros dirigenciales
entrevistados han hecho énfasis en los planes para incursionar a futuro en
nuevos sectores econdémicos, tanto en lo que se refiere a la produccion de
bienes como a la prestacion de servicios.

A consecuencia de un trato discriminatorio en la legislacién nacional, se
exceptian todos aquellos servicios publicos que por ley estan sujetos a un
proceso de licitacion publica, ya que las actuales leyes y reglamentos hacen
referencia exclusiva a empresas constituidas con base en el Cédigo Mercantil,
que no incluye a aquellas conformadas como cooperativas a partir de la Ley
General de Cooperativas.



7. RECOMENDACIONES

Las cooperativas deberan trabajar para superar las desigualdades que tienen
ante la legislacién guatemalteca respecto a las empresas mercantiles para la
prestaciéon de servicios publicos y otras actividades relacionadas. En este
sentido, deben aprovechar las habilidades en incidencia y posicionamiento
politico que han desarrollado en los dltimos afios.

Las politicas publicas de los proximos afios, sobre todo aquellas orientadas
a llevar servicios a las capas mas necesitadas de la poblacién, deberin
tender a favorecer la incorporacién de las cooperativas como ejecutoras de
instrumentos de dichas politicas.

El movimiento cooperativo deberfa explotar espacios econdémicos en
donde se tenga ventajas comparativas y competitivas respecto a otros agentes
econémicos; en otras palabras, en aquellos sectores que se destaquen por
necesitar mayores periodos de maduraciéon de los proyectos y en aquellos
que sean susceptibles de capitalizar utilidades extraeconémicas (sociales y
politicas).

La asistencia cooperativa debera concentrarse en la formacién de capital
humano —lo que incluye educacion, capacitacion, cultura y servicios para
el desarrollo—, de modo que los miembros y la dirigencia puedan alcanzar
niveles de excelencia en el desempefio de sus funciones y de su identificacion
con el movimiento, privilegiando el trabajo con jévenes.

En el caso particular de Guatemala, es preciso apoyar a las organizaciones
del movimiento cooperativo en la formulacién de censos metodolégicamente
depurados que sean el primer paso para un objetivo final que permita incluir
en las cuentas nacionales una diferenciacién cuando menos agregada del
aporte de las cooperativas a la economia.

En este mismo sentido, el apoyo técnico de la cooperacion internacional al
movimiento cooperativo deberfa incluir el disefio y el desarrollo de indicadores
que permitan medir los impactos sociales y ambientales en las comunidades
donde se tiene presencia.
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Este estudio describe el entorno social y econémico de Guatemala,
asi como el movimiento cooperativo respecto a su capacidad de
generar empleo sustentable y apoyar los esfuerzos por superar la
pobreza como opcién real de desarrollo nacional desde las oOpticas
institucional, politica, social y econémica, en un momento histérico que
tiende a la consolidacién de la democracia. Respecto a las condiciones
gue caracterizan un entorno propicio para la creacion de empresas
sostenibles, en Guatemala falta avanzar en educacion, proteccion social
y gestion responsable del medio ambiente, pero en general se puede
decir que el pais posee un entorno favorable para la creacion de este
tipo de empresas y para el desarrollo de las cooperativas.

Para el andlisis del sector cooperativo, se parte de los datos aportados
por el Censo Cooperativo de 2008, con las respectivas actualizaciones
de datos realizadas por el INACOP a 2011. Estos datos reflejan que
las cooperativas de Guatemala cuentan con 1.386.627 asociados, de
los cuales el 58% son hombres y el 42% son mujeres, repartidos
en 841 cooperativas activas, 13 federaciones y la Confederacién de
cooperativas. Asimismo, reflejan el aporte del movimiento cooperativo
en su conjunto para la generacion de empleo y sus impactos en los
temas productivos, financieros y comerciales. La caracterizacion del
movimiento cooperativo guatemalteco permite evaluar sus impactos
econodmicos y sociales a partir de un enfoque estructural de la
economia, cuantificando la generacion de 100.200 empleos, de los
cuales 89.323 son permanentes y 10.877 son temporales; de este
total, un 40% es desempefiado por mujeres.

El documento se ha elaborado mediante revision bibliogréfica y trabajo
de gabinete, que incluye entrevistas con los principales actores de los
sectores cooperativos, laborales y empleadores en el pais, asi como
con aquellos del Gobierno, y que aportan la fortaleza del criterio
experto. Se concluye que las cooperativas tienen participaciéon en
multiples iniciativas de sociedad civil que generan propuestas sobre
temas econdmicos, politicos y sociales, y que poseen incidencia real
en el disefo de polltlcas publicas. A través de los datos obtenidos en la
investigacion, se recomienda que a futuro el movimiento cooperativista
explote espacios econdmicos en donde tenga ventajas comparativas y
competitivas respecto a otros agentes economicos, superando algunas
limitaciones legales para la prestacién de servicios publicos.
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