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Leo les preparó una lección llena de números, presupuestos, ejercicio mental y calculadora. 
Conoce muchas personas que nunca recibieron un curso de educación financiera y que en 
sus hogares tampoco les enseñaron a utilizar el dinero correctamente, porque en la casa 
no sabían cómo hacerlo. Así que Leo les  propuso participar activamente en esa tarea y 
enseñarles a sus alumnos a tener el control de su dinero, dominio de sus finanzas, a hacer 
buenos presupuestos y tener la determinación de cumplir con ellos. Quiso aprovechar 
la lección para mostrarles las ventajas de saber ahorrar, no necesariamente grandes 
cantidades al mes, pero sí alguna cantidad.

Buenos días alumnos y alumnas, hoy empezamos el día con números. Sé que a algunos 
de ustedes no les gustan o les temen. Pero quiero que sepan una cosa: si aprenden a 
ser jóvenes responsables con sus finanzas, también van a ser adultos responsables. 
Esto significa que si un día deciden tener su propia familia tendrán una familia con 
dominio de sus finanzas, y por lo tanto habrá estabilidad y seguridad financiera en su 
hogar. 

Me gustaría que reflexionaran sobre estas preguntas:

¿Cuántas personas vemos que utilizan las tarjetas de crédito, como si no se tuviera 
que pagar lo que gastan?

¿Cuántas personas lo pasan mal porque se endeudan mucho más allá de sus 
posibilidades de pagar cada mes y debido a los  intereses que les cobran viven con 
nervios y estrés?

EL RELATO DEL DIA
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¿Cuántas personas conocemos que van a comprar sin una lista y compran más de la 
cuenta y  productos que no necesitan?

¿Cuántas personas conocemos que ahorran, que saben separar mensualmente una 
cantidad, que están tranquilas y serenas y que saben que disponen de dinero para 
poder afrontar imprevistos?

Todas estas preguntas corresponden a personas de nuestra sociedad. El 
malgastador, el poco responsable, el comprador compulsivo, el ahorrador. Es 
cierto, muchas veces los sueldos de las personas únicamente permiten los gastos 
elementales, pero también hay quienes, con grandes sueldos, no pueden pagar los 
gastos elementales. El manejo adecuado del dinero depende de  la planificación, de 
la organización. Muchas veces se gasta más de lo que se gana. Si una persona no es 
responsable con el dinero no lo será, por ejemplo, con Q10, Q100, Q1000 , Q3,000  
ni con Q10,000. 

Mi objetivo es que sean de los mejores: que tienen el control,  pasean tranquilos 
con un buen plan de ahorros a su lado, compran de manera responsable, tienen una 
tarjeta de ahorro y mes a mes la van alimentado, porque hacen buenos presupuestos y 
tienen disciplina para cumplirlos.

Terminemos con las palabras y empecemos con la acción.

Feliz día

Leo
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El dinero es muy importante en la sociedad. Ganarlo cuesta trabajo y más fácil gastarlo.  
Desaparece rápido si no sabemos administrarlo.  Es por ello que una buena educación financiera 
resulta indispensable,  para saber gestionar los recursos; adoptar estrategias de ahorro e 
invertir  correctamente nuestro dinero es importante, porque las decisiones relacionadas con el  
dinero condicionan nuestro presente, pero también nuestro futuro. 

Educarnos financieramente también nos ayuda a evitar el descontrol que causan los  
sobrendeudamientos. Si decidimos  comprar algo a plazos tendremos que tener muy presente 
el endeudamiento que representa, conocer las condiciones de pago, los intereses que deberemos 
afrontar para no ir acumulando más deudas de las que realmente nos podemos permitir. Y fíjense 
que digo realmente, porque hay gente que se sobrendeuda  mucho más allá de sus posibilidades.

 Eso es sinónimo de problemas, malestar y descontrol. Teniendo el control podemos analizar 
nuestra situación, tomar las riendas y aprender a esperar, para comprar ciertos productos. 
Quizás hay algo que no podemos tener inmediatamente, pero que después de unos meses de ahorro 
los podremos comprar sin necesidad de pagarlo a plazos.

El gobierno y las municipalidades toman decisiones económicas, pero también es importante tomar  
ese tipo de decisiones en el hogar. Organizar bien la economía, para cubrir todos los gastos 
mensuales y hacer lo posible por ahorrar. La economía se dedica a estudiar cómo la sociedad 
gestiona los recursos. Los economistas estudian la manera como las personas y el Estado 
tomamos las decisiones relacionadas con los recursos de los que disponen. 

Educación financiera
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Eficiencia: decimos que las personas tomamos decisiones eficientes cuando sacan 
el mayor provecho de los recursos que tienen y que normalmente son escasos.

Equidad: decimos que hay equidad cuando los recursos y los beneficios se 
reparten de manera justa y proporcional entre los miembros de una sociedad o de 
una familia. Entonces, un país es mejor mientras más habitantes logran satisfacer 
sus necesidades. Un país se desarrolla mejor si hay bienes y servicios al alcance 
de más ciudadanos. Un país es mejor si la pobreza se acaba y la expectativa de 
vida aumenta. Un país es mejor si sus ciudadanos tienen más acceso a los servicios 
de  salud y más acceso hay a la educación de calidad.

Un país o una persona son económicamente eficientes y equitativos cuando saben sacar el máximo 
provecho de los recursos que tienen y saben repartirlos entre los miembros de la sociedad o de la 
familia de manera proporcional y justa. Para poderlo hacer es necesario no solo tener dominio de 
los recursos, sino también conocer bien las necesidades a cubrir conforme a las prioridades.
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Para hacer el presupuesto: debemos poner en una columna todos los ingresos de 
la familia. En otra columna pondremos todos los gastos que tenemos de manera fija, 
por ejemplo: electricidad, agua, teléfono, internet, comida, transporte, colegios, etc.
Después sumaremos todos estos gastos fijos. Esta cantidad ya sabemos que siempre 
la deberemos restar de los ingresos y que será una cantidad fija mensual y que 
no podremos contar con ella. Los gastos fijos son fijos porque cada mes debemos 
pagarlos,  pero eso no significa que no podamos reducirlos. Es posible reducir el 
consumo de luz, por ejemplo,  utilizando bombillas ahorradoras  o controlando el uso 
del agua,  la gasolina y el teléfono celular. 

Es necesario tener un buen presupuesto personal o familiar y estar dispuestos a seguirlo. Si se 
trata de un presupuesto familiar es recomendable que los miembros de la familia lo conozcan, para 
seguirlo y cuidarlo. 

Con el presupuesto analizaremos bien cuáles son nuestras necesidades básicas, los gastos 
imprescindibles que deberemos afrontar y los prescindibles. De esta manera lograremos 
reducirlos. El presupuesto nos ayudará a no comprar de forma compulsiva, a establecer 
prioridades, para ahorrar dinero. Junto al presupuesto debemos establecer una lista de 
prioridades y centrarnos en ellas. Cuando cumplamos con estas prioridades veremos qué cosas de 
las que no estaban en la lista podemos adquirir. De esta manera aprenderemos a distinguir qué es 
realmente necesario y qué no.

Ahorrar es muy importante, aprender a hacerlo y no fallar en el intento. Pero es un proceso 
de largo recorrido en el que debemos establecer metas alcanzables. Si fijamos metas demasiado 
altas, seguramente no las podremos alcanzar mes a mes, nos desanimaremos y dejaremos de 
hacerlo.  Es mejor empezar a ahorrar una pequeña cantidad pero de manera segura y constante.

El presupuesto
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De la cantidad restante intentaremos ahorrar cada mes una parte de los ingresos. La 
cantidad a ahorrar dependerá de los ingresos, podrían ser Q100, Q500 o Q600, por 
ejemplo. El ahorro nos permitirá comprar algo que necesitamos sin necesitar un crédito. 
Por ejemplo, un cambio de refrigeradora, un viaje, entre otros. A veces necesitaremos 
adquirir algunas cosas por medio  de cuotas, pero es importante no acumular varias 
cuotas porque pagarlas se puede convertir en algo complicado. 

El resto disponible lo tendremos guardado por gastos que surjan de manera imprevista, 
le llamaremos fondo reservado para imprevistos. Por ejemplo, material del colegio, 
reparaciones del vehículo o compra de medicamentos.
El seguro médico, del vehículo, de la  casa, el mantenimiento de animales, la peluquería o 
productos de belleza, son gastos que no realizamos mensualmente, pero también debemos 
tenerlos presentes, para incluirlos en el presupuesto.

Los estudios conllevan un gasto, aparte de la matrícula, también deberemos contemplar 
el material escolar y las posibles actividades extraescolares.

La ropa y los complementos no deben perjudicar al presupuesto familiar. Debemos 
comprobar bien qué tenemos antes de comprar y analizar qué necesitamos realmente.
El cine, los libros, música son gastosrelativamente pequeños, pero que si no están 
controlados pueden hacernos gastar más de la cuenta. Es importante establecer un 
máximo mensual para estas actividades y compras.
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Debemos aprender a comparar precios y no comprar lo primero que encontramos. 
Debemos prestar atención a las ofertas, quizás hay algún producto que nos interesa, a 
precio razonable o más barato que antes. Pero es esencial limitarse a las lista, incluso 
con los productos ofertados para evitar las compras compulsivas.
Ir a comprar con una lista con de los productos que necesitamos y limitarnos a comprar 
lo que aparece en la lista. Antes de hacerla lista es aconsejable revisar y hacer limpieza 
del refrigerador y separar los productos que ya no estén bien, mantener un orden y no 
comprar productos que ya tenemos.
Preparar el menú semanal antes de ir a hacer las compras  de la semana escoger 
solo aquello que está en el menú. Si en una cena han sobrado verduras, los expertos 
recomiendan no tirar nada sino utilizar nuestra creatividad y preparar un nuevo plato al 
día siguiente, por ejemplo una sopa de verduras.
Debemos aprovechar la luz natural tanto como podamos. 
Para la iluminación artificial es mejor utilizar leds.
Podemos participar en una feria de venta de los objetos que ya no queremos o ya no 
necesitamos. Si no existe un proyecto como este podríamos pensar en iniciar uno en la 
comunidad.
Comprar más en los mercados y menos en los supermercados  sirve para ahorrar. Además, 
se apoya a la economía local al consumir productos del lugar. Las frutas y verduras 
es mejor consumirlas, si son de temporada. También es recomendable buscar productos 
orgánicos. Se cultivan con menos agua y con fertilizantes naturales, sin pesticidas. 
Además es mejor comprar los productos naturales y frescos que los enlatados.
Es conveniente consumir la comida antes de la  fecha de vencimiento. Si tenemos una 
despensa también debemos realizar una revisión semanal, para recordar lo que tenemos 
separar lo que ya se ha pasado. Para que no ocurra esto, en el momento de clasificar 
las cosas en la despensa colocaremos al frente la comida que caduca antes y detrás de 
ésta,  la que caduca más tarde. Si hay algún alimento que urge consumir por su fecha de 
caducidad se sugiere poner una nota en algún lugar de la cocina,  para recordarlo. 

Algunas sencillas medidas de ahorro
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Si comprobamos que en la despensa hay algún alimento que no se consume, esto nos 
servirá de indicio para no comprarlo la próxima vez.
Si el clima lo permite, es mejor tender la ropa al aire libre después de sacarla de la 
lavadora. De esta manera ahorraremos energía eléctrica. Si tendemos las piezas con 
serchas será más fácil plancharlas.
Se recomienda no poner cada día la lavadora. Es mejor lavar solo algunas veces por 
semana. Si tenemos una mancha en una pieza de ropa no debemos poner una lavadora 
únicamente para esta pieza sino que debemos procurar eliminar la mancha cuando aún 
está reciente, manualmente y con agua fría.
No comer fuera frecuentemente nos ayuda a ahorrar dinero. Podemos reservarnos el 
último fin de semana del mes, para salir a comer fuera si tenemos el dinero disponible 
para hacerlo. Si no podemos ir a casa a comer, por cuestión de tiempo, es interesante la 
opción de llevarse la comida preparada desde la casa, en recipientes reutilizables.
El gasto que hacemos de transporte también está en función del que nosotros 
utilicemos. No es lo mismo ir en vehículo que en camioneta o bicicleta. Tampoco es lo 
mismo ir solo en el vehículo al trabajo o a la universidad o compartirlo con compañeros.
En cuanto a los gastos de internet, teléfono celular y fijo es importante hacer un 
estudio comparativo entre las diferentes compañías y optar por la que mejor se adapte a 
nuestras necesidades y que tenga un mejor precio y servicio.
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La microeconomía estudia la manera en que las personas,  los hogares y las empresas toman 
decisiones. En el hogar debemos aprender a economizar y buscar la manera de gastar menos 
dinero. Una herramienta que es útil para aprender a economizar es el presupuesto. Nos sirve 
para controlar lo que ganamos, en qué gastamos y cuánto podemos ahorrar. Aprender a vivir 
con el dinero del que disponemos y no por encima de nuestra capacidad. La inflación afecta la 
economía porque provoca un aumento de los precios.

A veces consumimos mucho más de lo que necesitamos y a veces lo hacemos de manera 
inconsciente, es decir, sin pensar. Acumulamos productos que  no necesitamos y no usamos. Si 
consumimos de manera responsable y ética, si tenemos presente la sostenibilidad y el respeto 
por la justicia social y el medio ambiente seremos consumidores responsables. Cada acción que 
realicemos para mejorar nuestra economía y también el medio ambiente. Eso ayudará a tener 
un planeta más saludable y más habitable. También contribuirá a que las futuras generaciones 
puedan gozar de los recursos naturales.

Somos consumidores responsables cuando:

Algunos conceptos importantes

Consumidores responsables

Tenemos en cuenta las consecuencias ecológicas, económicas y sociales de lo que 
compramos.
Averiguamos qué hay detrás de los productos que consumimos.
Reflexionamos antes de adquirir el producto para ver si realmente lo necesitamos.
Hacemos buen uso de los servicios que tenemos, por ejemplo, cuando prestamos atención 
y utilizamos bien el agua o la electricidad. Si cerramos el agua mientras nos lavamos los 
dientes o si apagamos las luces de las habitaciones donde no estamos.
Apoyamos la agricultura orgánica, al consumir productos naturales producidos sin 
fertilizantes químicos  o apoyamos las iniciativas que la promueven.
Reutilizamos, mejor los materiales para contaminar menos.
Al comprar un electrodoméstico y nos fijamos en cuánta  electricidad consume, pues de 
uno a otro puede haber una gran diferencia.
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Utilizamos el la energía solar.
Evitamos las pérdidas de agua de  los chorros , pues son un desperdicio muy grande.
Separamos los residuos orgánicos y los  depositamos en la basura.
Descongelamos alimentos y lo hacemos la noche anterior en lugar de tenerlo que hacer 
bajo el chorro del agua.
Optamos por productos reciclados y reciclables. De esta manera reducimos tanto los 
residuos como la contaminación.
Al momento de comprar los productos de limpieza nos aseguramos que éstos no sean 
altamente contaminantes. 
Optamos por pinturas cuya base es el  agua en vez de los disolventes.
Compramos champú, perfume y otros artículos y nos fijamos  en las sustancias que 
contienen, hay algunas que dañan el medio ambiente. 
Hacemos turismo responsable, para no impactar negativamente en los sitios a donde vamos. 
Por ejemplo, si vamos a visitar pueblos tranquilos no es correcto que lo hagamos con 
motos de cuatro ruedas.
Adquirimos los productos y servicios sostenibles, ya que generan el mínimo impacto 
ambiental y el máximo de beneficios sociales. Por ejemplo, cuando compramos papel 
reciclado o café de comercio justo.

1.	R apidez.
2.	A horro de tiempo y de colas.
3.	P odemos comprar en todo momento.
4.	P odemos adquirir productos que no 
	 están disponibles en Guatemala.

Comprar por internet

Aspectos + positivos
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1.	N o podemos comprobar la calidad del producto antes de comprarlo.
2.	P odemos recibir un producto en mal estado.
3.	L os datos personales y bancarios pueden ser objeto de delito. Comprobar bien 	
	 dónde  y a quién se los damos.	

Debemos hacer una comparación entre las diversas tiendas virtuales antes de 
decidirnos a comprar. Siempre tener en cuenta el costo del transporte y valorar 
después si realmente salimos beneficiados al hacer la compra en línea.
Conocer el sitio donde vamos a realizar la compra y en caso de no conocerlo 
investigarlo bien.
Leer bien la política de cambios y devoluciones. 
No te saltes la lectura de las políticas de privacidad, confidencialidad y de 
utilización de de los datos. Solo rellena aquellos datos imprescindibles para la 
compra. 
Intenta dar el mínimo de datos personales.
Recuerda que las contraseñas son personales.
Cuando estés en la página para realizar la compra, la barra del navegador 
pasará de http a https. En la parte inferior del navegador vas a ver que sale un 
candado o una llave. Si haces un doble clic a este elemento te saldrá información 
sobre el certificado de seguridad del vendedor.

¿Qué es phishing? Son sigilosos ladrones de identidades, más bien sigilosos pescadores de datos. 
Es la manera de conseguir datos personales tales como contraseñas, números de cuentas bancarias 
etc., de manera fraudulenta y con engaño, normalmente por medio del correo electrónico o mensajes 
al celular . Se hacen pasar, por ejemplo, por entidades bancarias. Una de las vías más utilizadas 
para conseguir los datos es poner un enlace a un  sitio web que quiere hacerse pasar por la entidad 
bancaria de la persona, para que le facilite sus datos. El argumento que con frecuencia se utiliza para 
convencer es decir que la información ha caducado y que se requiere introducir los datos nuevamente. 
Debemos estar con los ojos bien abiertos para no caer en estas trampas. 

Aspectos - negativos

¡Toma BIEN nota!
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¡Consejos!
Buscar en internet las opiniones  y las experiencias de los usuarios, los votos pueden 
servir de indicios sobre el buen o mal servicio ofrecido por una empresa. 

En caso de duda pregunta al vendedor, es mejor tener una buena comunicación y 
comprar con confianza,y disponer de información, que estar desinformado y sentirse 
inseguro.

Utilizar siempre contraseñas seguras.

Comprobar que la contraseña la usa un proceso seguro de pago, debemos cerciorarnos 
de que aparezca el ícono del candado cerrado para ver si está protegido.

Para salir de la zona de pago no es aconsejable retroceder con el navegador o 
cerrarlo directamente para evitar que otra persona pueda interceptarlo mientras está 
abierto.

Desconfiar de todas aquellas páginas que dan regalos a cambio de dar tus datos 
personales o el número de tus cuentas bancarias.

Evita enviar los datos de las cuentas bancarias por correo electrónico o por fax, son 
sistemas poco seguros para hacer algo así.

Una vez realizada la compra deberías recibir un correo electrónico de confirmación. 
Debes guardar e imprimir el registro de todas las compras realizadas en línea (pantalla 
de confirmación de la compra, comprobantes, recibos, correos recibidos, etc.)...

Una vez recibido el producto debes comprobar que realmente es lo que tú compraste, 
que está en buen estado y funciona correctamente.
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Adquirir: Comprar, ganar o conseguir con el propio trabajo.
Comercio justo: es una forma alternativa de comercio promovida por varias organizaciones no gubernamentales, por la 
Organización de las Naciones Unidas y por movimientos sociales y políticos (como el pacifismo y el ecologismo) que promueven 
una relación comercial voluntaria y justa entre productores y consumidores.
Compulsión: impulso irresistible u obsesivo a la repetición de una acción determinada.
Compulsivo: que está causado por compulsión.
Confidencial: que se hace o se dice en confianza o con seguridad recíproca entre dos o más personas.
Confidencialidad: cualidad de confidencial.
Deuda: Obligación que alguien tiene de pagar, satisfacer o devolver a otra persona algo, por lo común dinero.
Eficiencia: capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un efecto determinado.
Eficiente:  que tiene eficiencia.
Endeudarse: contraer deudas.
 Equidad: disposición del ánimo que mueve a dar a cada uno lo que merece.
Estabilidad: cualidad de estable.
Estable: que se mantiene sin peligro de cambiar, caer o desaparecer.
Ético: conjunto de normas morales que rigen la conducta humana.
Expectativa: esperanza de realizar o conseguir algo. Posibilidad razonable de que algo suceda.
Fraudulenta: engañoso.
Gestionar: hacer los trámites o diligencias necesarios para resolver un asunto.
 Imprescindibles: que no se puede prescindir de ello.
Inflación: aumento general de precios que trae aparejada la depreciación monetaria.
Iniciativa: que da principio a algo. Cualidad personal que inclina a esta acción.
Indicio: fenómeno que permite conocer o inferir la existencia de otro no percibido.
Justicia social: la justicia social se basa en la igualdad de oportunidades y en los derechos humanos. Está basada en la 
equidad. La justicia social es necesaria para que los individuos podamos desarrollar nuestro potencial y para que la paz sea 
duradera. 
Led: Diodo de material semiconductor que emite luz al aplicar una tensión eléctrica, y que se utiliza para componer imágenes 
en pantallas de diversos instrumentos, como calculadoras, relojes digital
Malgastador: que malgasta.
Nevera: electrodoméstico para conservar o enfriar alimentos y bebidas, frigorífico. Refrigerador.
Prescindible: de aquello de que se puede prescindir.
Sigilo: Silencio, cautela
Sigiloso: Que guarda sigilo.
Sobrendeudamiento: se produce un sobreendeudamiento cuando el patrimonio y los ingresos de un hogar no cubren el pago de 
sus necesidades básicas y de las obligaciones contraídas con sus acreedores.
Sostenibilidad: Cualidad de sostenible. Es sostenible el proceso que puede mantenerse por sí mismo.
Sutil: delicado, tenue.
Vencimiento: Acto de vencer o de ser vencido, caducidad.

GLOSARIO

15



Por: Marta Soto
Palabras: 3,500

Imágenes: Depositphotos
Fuentes:

http://www.finanzasparatodos.es/
http://www.vilaweb.cat/www/diariescola/noticia?id=4091379

http://revista.consumer.es/web/ca/20130101/actualidad/tema_de_portada/76979_4.php
http://www20.gencat.cat/portal/site/arc/menuitem.ed59e7380cafa3dd624a1d25b0c0e1a0/?vgnextoid=
2045dfbcc9025210VgnVCM1000000b0c1e0aRCRD&vgnextchannel=2045dfbcc9025210VgnVCM1000000b

0c1e0aRCRD&vgnextfmt=detall&contentid=d8a063dc5b9ac310VgnVCM2000009b0c1e0aRCRD
http://www.educaciofinancera.cat/esp/

http://www.caib.es/sacmicrofront/contenido.do?mkey=M19&lang=CA&cont=32452
http://www20.gencat.cat/portal/site/JoveCat/menuitem.112de917c18fccd274d7ed42b0c0e1a0/?vgnex
toid=0cc612058efd1110VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel=0cc612058efd1110VgnVCM1000

008d0c1e0aRCRD&vgnextfmt=default
http://www.ub.edu/ossma/mediambient/documents/91-CompraInternet.pdf

http://www.consumoresponsable.org/
http://www.vivosano.org/es_ES/%C3%81reas/AmbienteSano/Consumoresponsable/

Qu%C3%A9eselconsumoresponsable.aspx
http://www.economiasolidaria.org/consumo_responsable

http://vidasana.org/consumidor-responsable.html
http://opcions.org/es?page=1

16


