
 

 

COMUNICACIÓN ORAL 
 

 
 
 

 

¿Qué es la comunicación Humana? 

 
Los diversos modos en que los seres humanos intercambiamos ideas, desde la señal, el gesto 
o la imagen hasta la palabra hablada o escrita. 

 
 

 
¿Qué es un lenguaje? ¿Qué es una lengua? Diferencia 

 
Lenguaje es el medio por el cual nos comunicamos los seres humanos, un conjunto de signos 
estructurados que dan a entender algo 

 
Lengua, es el habla de las mayorías, la manera en que un grupo o sociedad utiliza el lenguaje 
verbal acorde a su región forma de vivir y comportarse. 

 
La diferencia entre estos dos, es que en cierta forma el lenguaje es una forma universal de 
comunicación, mientras que la lengua se diversifico según el lugar donde creció. 
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¿Diferencia entre expresión y Comunicación? 

 
La diferencia radica en que la expresión es parte de la comunicación, una herramienta. 

 
¿Por qué la comunicación y el lenguaje se consideran de naturaleza social? 

 
Porque si no hubiera estas dos fuentes para comunicarnos de forma universal, no podríamos 
platicar con nadie. 

 
 

 
¿Cuáles son las principales características de la naturaleza social de la comunicación? 

 
Informar, entender, persuadir y Actuar. 

 
 

 
¿Qué es un modelo? 

 
Proviene del latín mudulus, que significa molde: es aquello que se imita, reproducción de 
un objeto o realidad. 

 
 

 
¿Componentes del proceso de comunicación? 

 
La fuente, emisor, receptor, mensaje, canal, retroalimentación, ruido y contexto 

 
 

 
¿Qué es la retroalimentación en la comunicación? 

 
Es la interacción entre emisor y receptor, es donde ambos se aseguran que el otro capto el 
mensaje. 

 
 

 



 

 

¿A qué se refiere el ruido en la comunicación, y cuántos tipos de ruido puede haber? 

 
El ruido es la interferencia que se puede dar entre emisor y receptor, y puede haber dos 
tipos de ruido el psicológico (estado anímico), y el fisiológico (molestias del organismo) 

 
 

 
¿Está de acuerdo en que la dinámica de comunicación sea considerada como un 
proceso? 

 
Si porque en todas las ocasiones en que nos comunicamos en sí se siguen unas fases, que 
son casi o idénticas, entonces por esto se puede considerar como un proceso. 

 
 

 
¿Es importante considerar el contexto para desarrollar la habilidad de hablar? 

 
Si porque entre más conozcamos sobre lo que estamos hablando. Nos podemos 
desenvolver mejor ante los demás. 

 
 

 
¿En qué consiste la clasificación de la comunicación, basado en cada componente del 
proceso? 

 
La comunicación debe de ser originada en algún lugar con alguien que la trate de 
transmitir en algún medio entendible por medio de un mensaje, esto le debe de llegar a 
otra persona la cual lo debe de entender a la perfección. 

 
 

 
 ¿Principales diferencias entre comunicación oral y escrita? 

 

Comunicación Oral 

Espontánea 

Se rectifica 

Utiliza modismos 

Acción Corporal 

Comunicación escrita 

Es más reflexiva o razonada 

No lo admite 

Solo literaria 

No hay 



 

 

Es dinámica 

Rompe la sintaxis 

Estática O dinámica 

Cuida la sintaxis 

 
 

 
DIALECTO, JERGA Y ARGOT 

 
 
La terminología caprichosa creada por los humanos para la nominación y la comunicación 
nos lleva, en muchos casos, a la incomprensión semántica de palabras y enunciados que a 
la postre usamos indistintamente. 

 
Sin embargo, existe un instrumento lexicográfico que sirve para precisar el uso de los 
vocablos en la interacción comunicativa, el diccionario, mecanismo de consulta que para 
decir verdad muy poco se usa. Los hablantes (por supuesto no todos) damos por sentado 
que conocemos el significado o sentido que tienen las palabras en la cotidianidad y así las 
usamos. 

 
Las palabras dialecto, jerga y argot, entre otras más con las que designamos una parte de 
la lengua general, se usan por ahí, no al tenor de su verdadero significado, sino al que el 
sentido común da a estos, creando confusión, claro está, porque ellos se refieren al sistema 
de signos que empleamos en los actos de habla. 

 
Según el Diccionario de la Real Academia Española (DRAE) en su última edición, el 
significado de estas palabras es como sigue: 

 
Dialecto: Sistema lingüístico derivado de otro; normalmente con una concreta limitación 
geográfica, pero sin diferenciación suficiente frente a otros de origen común. 

 
Jerga: Lenguaje especial y familiar que usan entre sí los individuos de ciertas profesiones y 
oficios, como toreros, estudiantes, etc. 
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Argot:  Jerga, jerigonza. Lenguaje especial entre personas de un mismo oficio o actividad. 
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