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¿Alguna vez te has puesto a pensar lo que sería no poder escuchar o 

escuchar en forma disminuida? ¿cómo cambiaría tu vida? ¿cómo 

superarías esa barrera? En esta ocasión, vamos a compartir información, 

sobre las diferentes formas de comunicarse, que usan las personas con 

este tipo de problemas.  Es importante conocerlas, saber los problemas a 

los que se enfrentan, para tener empatía y solidaridad. 

Durante muchos años, la tendencia para resolver los problemas de 

audición, fue que las personas aprendieran a leer los labios para recibir 

los mensajes y que, de alguna forma, con el aprovechamiento del resto 

auditivo y la expresión sonora, lograran enviar mensajes.   
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Con el paso del tiempo, se fue 

perfeccionando el lenguaje de señas 

manuales, de primero formando 

palabras con el alfabeto y luego, 

utilizando señas que significan palabras 

completas.  En los últimos años, su 

aceptación se ha generalizado, de tal 

forma, que en algunos programas de 

televisión o en conferencias, se traduce 

lo que se habla, simultáneamente al 

lenguaje de señas.   

 

 

 

http://1.bp.blogspot.com/_fGy2D-u7jTc/S3AEPWF1nKI/AAAAAAAAAAU/j8Gc-

3d_7MY/s400/alfabeto+signal.jpg 
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En este tipo de comunicación, no todo es rígido y preestablecido, la 

forma de comunicación varía de familia en familia y de país en país.  Las 

personas que oyen y que mantienen contacto con personas sordas, 

tienden a crear sus propias 

formas de comunicación, 

mezclando signos, letras de 

mano, mímica, lectura de 

labios, lenguaje escrito e 

incluso algunos sonidos.   

 

 

 
http://www.clubamigos.com.mx/wp-content/uploads/2014/04/laminas-

cortesia_thumb1.gif 
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Si tanto el emisor, como el receptor, dominan la lectura y escritura, es 

una forma eficiente y sobre todo, precisa, de comunicación.  La letra 

debe ser clara y la redacción sencilla, para que la comunicación sea 

efectiva. 

 

Muchas personas con problemas de audición usan “aparatos para oír” 

mejor.  El nombre técnico de estos aparatos es “otoamplífono” o 

amplificadores del sonido.  El hecho de que la persona utilice un aparato 

de este tipo, no quiere decir que escuche en forma correcta, como 
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escuchamos tú o yo, siempre hay que tener presente, que los sonidos 

que percibe la persona que los está usando, difieren de la realidad que 

nosotros percibimos.   

Para lograr que la comunicación sea efectiva, debes tener las siguientes 

consideraciones. 

 Colocarse enfrente de la persona y hablarle de frente. 

 Siempre permanecer de frente a la persona. 

 Mantener libre el área de la boca, para facilitar la lectura de los 

labios. 

 No gritar.  No por hablar más alto, la persona va a escuchar mejor, 

al contrario, con esto solo se logra que el sonido se distorsione. 

 Utilizar un tono uniforme, sin modificarlo al final de las palabras. 

 Hablar claro y sin exagerar la articulación. 

 Pronunciar bien las palabras.   

 

La empatía, o sea, la capacidad de ponernos en el lugar de la otra 

persona, es una de las claves para mantener una buena comunicación.  

En los casos en que nos comunicamos con personas con problemas de 
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audición, en todo momento debemos recordar, que la comunicación se 

basa en señales visuales y, por lo tanto, no debe haber interferencia 

lumínica, ni de otro tipo.  La conversación debe estar estructurada y girar 

en torno a un tema en particular, y no saltar de una idea a otra.  Es mejor 

interactuar en pequeños grupos, ya que mientras mayor sea el grupo, 

mayor será la probabilidad de que haya dificultades en la comunicación. 

Tratar que en los alrededores donde se produce el encuentro en lo 

posible reducir el ruido, por ejemplo, desconectando la radio o el 

televisor.  
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