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Cuando estamos escribiendo y queremos indicar que hacemos una 

pregunta, encerramos la oración entre ¿ ?, cuando estamos hablando de 

dinero en quetzales, le anteponemos a la cantidad la letra Q, en forma 

similar, cuando queremos enviar un mensaje de cariño, formamos un 

corazón con nuestras manos.  Tanto los ¿ ?, como la Q y el corazón 

formado con las manos, son signos o símbolos y constituyen una forma 

de comunicarnos, de enviar mensajes. 

 

Los signos y símbolos, tienen la finalidad de comunicar ideas abstractas, 

como la paz, sentimientos, como el amor, o situaciones de la vida 

cotidiana, como el dinero o indicaciones breves en una carretera.  Los 

encontramos por todos lados, en las calles y avenidas, en las carreteras, 

en las tiendas, en los carros, en los bolsos, joyas e incluso en la ropa. 

 

Los símbolos y signos no son lo mismo, muchas veces los usamos como 

sinónimos.  En las próximas líneas vamos a aprender a diferenciarlos y 

usar la terminología en forma correcta. 
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Son gráficos, su significado es concreto, su función es informativa y de 

asesoría.  Surgen de convenciones sociales para comunicar información, 

se valen de las letras, palabras o números para enviar el mensaje. 

Los signos de interrogación ¿?, signos de admiración ¡!, todos los signos 

ortográficos como la coma, el punto, etc., los signos aritméticos + - * /, los 

signos de las monedas $ Q, están incluidos en esta categoría. 

 

Los signos permiten 

transmitir mensajes al 

comunicarnos, hacen que la 

comunicación sea más fácil 

y abreviada. 
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Su significado, el concepto que transmiten es más subjetivo, se puede 

usar una figura o una imagen, que por analogía, convención o metáfora 

exprese la idea o sentimiento que se desea enviar. Su significado no es 

concreto.  Debido a su carácter abstracto, a pesar de que existen 

muchos símbolos que son universales, muchas veces su significado 

varía de región en región. 

 

Aquí podemos mencionar la cruz que 

identifica a los cristianos, la paloma 

que simboliza la paz, el corazón que 

significa amor, los colores como el rojo 

que comunican pasión, los símbolos 

patrios que encierran el sentir de una 

nación, los símbolos que adoptan las 

marcas de los productos, como los lo  

gotipos. 
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A pesar de que hay muchos símbolos que son universales, debe 

analizarse el contexto en el que aparecen, no significa lo mismo un 

corazón para el día del cariño, que un corazón en un anuncio de la liga 

del corazón.  Al transmitir significados abstractos y subjetivos, deben 

interpretarse cuidadosamente para no generar confusión. No todas las 

personas, no en todos los contextos, no en todos los lugares, significan lo 

mismo. 

 

Signos Símbolos 

Significado concreto 
Significado abstracto y 

subjetivos 

Descriptivos Indefinidos 

Informativos y de 

asesoría 
Representaciones mentales 
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