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¿Referencias? ¿Qué son las referencias?, te preguntarás. Bueno, ahora vamos a 
ver todo lo referente a ellas.  
Es un tema muy importante, al que no siempre le damos la atención necesaria. 
Con la revolución tecnológica se ha vuelto cada vez más común el plagio y los 
autores están muy pendientes que no les copien sus trabajos y existen leyes que 
los protegen. Por eso es de mucha utilidad tener toda la información al respecto. 
Es muy usual encontrar trabajos, investigaciones, tareas de clase, etc. que no 
contienen ninguna referencia que nos indique de dónde se ha conseguido la 
información. Un buen trabajo debe estar bien documentado y poseer un  correcto 
uso de  las citas e incluir referencias bibliográficas. Cuando presentamos un 
trabajo completo con información del origen del mismo, se demuestra nuestra 
honradez. Está claro que no queremos descubrir el agua azucarada, queremos 
usar la información que ya existe para luego crear nosotros nuestra perspectiva de 
la misma. 
Se pueden colocar referencias con una cita textual, que generalmente va dentro 
del texto que estamos escribiendo, o una referencia resumida al final del 
documento. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
APA, American Psychological Association, por sus siglas en inglés, es la 
Asociación Americana de Psicología. Un grupo de psicólogos, antropólogos y 
administradores de empresas invitados, estableció un conjunto de normas y 
procedimientos para redactar.  Así surgió en 1929 el manual APA que es utilizado 
por muchos. Las Universidades requieren generalmente utilizar estas directrices a 
la hora de elaborar un trabajo o una investigación. 
 
Al igual que con otras formas de redacción, el estilo de la APA se compone de 
normas o directrices para unificar elementos como:  
 

 Márgenes y formato del documento. 

 Puntuación y abreviaciones. 

 Tamaños de letra. 

 Construcción de tablas y figuras. 

 Citación de referencias 
 
Conocerás en este libro algunas de las reglas establecidas por la APA para que 
empieces a familiarizarte con este manual de estilo, que seguramente utilizarán 
cuando desarrolles trabajos, investigaciones o tu tesis universitaria. 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Una referencia bibliográfica es un conjunto de datos suficientemente detallados 
que permite identificar de dónde se ha extraído la información. 
 
La referencia bibliográfica se coloca al final del trabajo o documento y se ordena 
alfabéticamente. Solamente se debe incluir las obras que se utilicen realmente. 
 
Cualquier información de otra obra debe ser expresada adecuadamente, ya sea 
en el pie de la página, al final del capítulo, o al final del documento. 
 
Las referencias incluyen elementos esenciales y complementarios. Los esenciales 
son aquellos sin los cuales no se podría identificar un documento como autor, 
título y pie de imprenta. Los elementos complementarios son datos útiles que se 
agregan a los esenciales, por ejemplo números de páginas, nombre del traductor, 
prologuista, colección o serie, número de tomos, etc. 
 
 
 
 
 
 
 
Una cita es una parte que se extrae de un documento de manera textual que sirve 
de apoyo al tema que se está desarrollando. La cita  se coloca en el texto y es 
complementada con la información que identifica el lugar de dónde se extrajo. 



 
 

 

Utilizamos una cita para: 
 Ampliar un texto. 
 Reforzar o aclarar una idea. 
 Argumentar o referir a las fuentes en las que está basado el trabajo. 
 Remitir a otras secciones del texto. 
 Iniciar una discusión. 
 Dar una definición. 

 

¿Qué es entonces lo que realmente se cita? 
 
 Citamos las ideas, opiniones o teorías de otra persona, o cualquier dato, 

estadística, gráfica, imagen –en fin, cualquier información- que no sea de 
conocimiento público (hechos para los que no es necesario citar la fuente). 

 Cualquier testimonio o palabras dichas por otra persona. 
 El parafraseo de las palabras de otra persona. 

 
La APA señala que una cita debe incluir autor (o autores), año de publicación y la 
página de la cual se extrajo la idea.  
 

Ejemplo de una cita  
 

“Las dos directrices constitucionales que integran el patrimonio cultural son 
su conservación y difusión, misiones esenciales de los memorizadores 
sociales, como denominó Le Goof a los archiveros y bibliotecarios” (Ramos 
Simón, 2003, p. 27) 

 
 
 
 
 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Los documentos impresos a los que se hace referencia, se describen en el orden 
siguiente: 
 

 Autor: apellido e inicial(es) de los nombre(s) 
 Año de publicación (entre paréntesis) 
 Título del trabajo y subtítulo, si hay, separados por dos puntos (en itálicas o 

negritas) 
 Edición a partir de la segunda edición, se abrevia con (ed.) (minúsculas y va 

entre paréntesis) 
 Lugar de publicación 
 Editorial 

  
Una referencia a un documento electrónico incluirá los datos que se presentan a 
continuación: 
 

 Autor: apellido(s) e inicial(es) del nombre 
 Fecha de publicación 
 Título del documento 
 Fecha de consulta 
 Dirección URL-Universal Resource locutor 

 
Las referencias bibliográficas se escriben al final del trabajo y se colocan en orden 
alfabético por apellido del autor. Si no cuentas con todos los datos colocas 
solamente los que tienes, pero debes tratar de buscar la mayoría. 



 
 

Algunos ejemplos  
 
Observa estos ejemplos para que tengas una idea más clara de cómo elaborar las 
referencias bibliográficas. 
 

Buendía, A. (2005). A propósito de las cardiopatías congénitas. Archivos de 
Cardiología de México, 75(4), 387-388. 
 
Flores, A. (1999). La reorganización de la biblioteca del Hospital Mocel. 
México: UNAM, Facultad de Filosofía y Letras. Tesis de Licenciatura en 
Bibliotecología. 
 
Higashida, B. (1995). Educación para la salud. México: Interamericana Mac 
Graw Hill. 
 
Juárez, B. y Martínez, P. (2000). El uso de metadatos en la biblioteca digital. 
Trabajo presentado en las XXXI Jornadas Mexicanas de Biblioteconomía de 
2000. 
 
-------- (2001). Uso de los metadatos en el orden documental. Trabajo 
presentado en las XXXII Jornadas Mexicanas de Biblioteconomía de 2001. 
 
Maza de Gil, B. (1980). Diccionario técnico de biblioteconomía.(4a ed.). 
México: Trillas. 
 
Morales, L., Domínguez, A., Sánchez, C., Alcántara, B., Cruz, H., Echeverría, 
M., et al. (2001). Lengua y Comunicación. México: Porrúa. 
 
Organización Internacional de Normalización (1997). ISO 690-2 Primera 
edición 1997, 11-15. Información y Documentación: Referencias bibliográficas. 
Suiza: ISO. Recuperado el 18 de septiembre de 2007, de 
http://biblioteca.ucv.cl/herramientas/citaselectronicas/iso690-2/iso690-2.html 



 
 

 
Rodríguez, J. L. (2007). Comunidades virtuales, práctica y aprendizaje: 
Elementos para una problemática. Teoría de la educación: Educación y cultura 
en la sociedad de la información. 8(3), 6-22. Recuperado el 13 de octubre de 
2008 de la base de datos IRESIE. 
 
Vargas, M. (1982, Sept.). El elefante y la cultura. Revista Vuelta, 13-16. 

 
 

 
 
  



 
 

 
 
 
 
 
 
Directrices. Directriz. Conjunto de instrucciones o normas generales para la 
ejecución de alguna cosa. 
 
Extraído. De extraer. Sacar algo que está hundido, sumergido o sepultado en un 
lugar. 
 
Itálica. Cursiva. Carácter o letra de imprenta inclinada a la derecha. 
 
Parafraseo. De parafrasear. Hacer la explicación o interpretación de un texto o 
escrito. 
 
Plagio. Copia de una obra ajena que se presenta como propia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
APA. http://normasapa.com/que-son-las-normas-apa/  
 
Citas y Referencias bibliográficas: una guía rápida del Estilo APA. 
http://www.upana.edu.gt/media/uploads/images/citasyreferenciasbibliograficas.pdf 
 
Díaz, G. P. (2005). Citas y referencias bibliográficas. Pontificia Universidad 
Javeriana. 
 
Mercedes Fernández Menéndez . La importancia de las referencias bibliográficas 
y las citas en la elaboración de documentos y trabajos científicos y/o académicos.  
http://www.bibliotecaminsal.cl/wp/wp-content/uploads/2015/06/Mercedes-
Fernandez-Menendez.pdf 
 
Recursos para usuarios: guías y consejos de búsqueda. 
http://www.dgbiblio.unam.mx/index.php/guias-y-consejos-de-busqueda/como-citar 
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