
Tú eres un anfitrión  de tu país y con tu 
cortesía pondrás en alto el nombre de 
tu departamento y Guatemala.

Querido amigo, Guatemala es como nuestra 
casa. Así como ordenas y limpias tu casa 
para recibir a tus invitados, debemos cuidar 

Un turista necesita nuestro apoyo con 
información y lo podemos orientar cuando 
conocemos bien nuestro país y departamento, 
dándole a conocer lo mejor de nuestra riqueza 
natural y cultural, pero sobre todo siendo 
amables y brindándole nuestra mejor sonrisa.

Recuerda siempre que el turista que nos visita 
escogió Guatemala para pasar sus vacaciones o 
hacer negocios, por lo que debe llevarse la mejor 
impresión de nuestro país y los guatemaltecos, 
para que lo comente a sus familiares y amigos. Así 
tendremos más turistas y de esa forma se generarán 
más oportunidades de empleo y desarrollo en 
nuestro departamento.

nuestro país para recibir a 
los turistas y así se lleven la 
mejor impresión de nuestra 
hermosa Guatemala.
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¿POR QUÉ TRATAR BIEN A UN 

TURISTA?



¿QUÉ ES 
UN BUEN ANFITRIÓN? 

Es la persona que 
recibe invitados 

en su casa, en 
su comunidad, 

departamento o 
país y se esmera 

en atenderlos 
para que disfruten 

su estancia y 
tengan una 

experiencia única.

-35-

GUATEMALA
TODOS SOMOS

EL TURISMO ES
BENEFICIO PARA

TODOS



¿CÓMO SER UN BUEN
ANFITRIÓN?

• Recibe al visitante con calidez y amabilidad.
• Trátalo como a ti te gustaría que te trataran. 
• Ofrécele siempre un servicio o apoyo amiga-

ble y rápido. 
• Interésate por capacitarte o estudiar conti-

nuamente. 
• Conoce los atractivos de tu localidad, para 

que brindes una orientación oportuna y 
confiable. 

• Promueve con orgullo los atractivos de tu 
localidad, manteniéndolos siempre limpios. 

• Cuida los parques, monumentos y zonas de 
interés de tu localidad. 

• Comenta con tus compañeros, amigos y 
familiares que atender bien al turista es 
tarea de todos. 

• No abuses del turista cobrando más o 
prometiendo lo imposible.

• Tu mejor cara será siempre una ¡una 
sonrisa!
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¿SABÍAS QUE 
EN

GUATEMALA 
NACIÓ 

LA GRAN 
CIVILIZACIÓN 

MAYA?

La Civilización Maya es comparada por su importancia 
con las grandes civilizaciones como la Egipcia, 
Mesopotámica (Sumeria, Asiria, Babilonia), Valle del 
Indo (India y Pakistán) y China. Todas tienen en común: 
Gobiernos, organización política y social, grandes 
centros poblacionales, monumentos arquitectónicos y 
estilos únicos de arte y escritura, entre otros. 

Los Mayas desarrollaron una de las sociedades más 
densamente pobladas y culturalmente más dinámicas 
en el mundo. Hoy siguen siendo una cultura viva con 
mucha tradición, conocimientos, valores, arte, ciencia y 
tecnología.

La Civilización Maya comparte mu-
chas características con otras civili-
zaciones mesoamericanas debido al 
alto grado de interacción y difusión 
cultural que caracteriza a la región.
Los Mayas desarrollaron y utilizaron 
el sistema de numeración vigesimal 
que contiene, a diferencia de los 
sistemas romano y egipcio, la con-
cepción del número cero.

Los Mayas desarrollaron alta astronomía
Las técnicas de observación astronómica que practi-
caron los científicos mayas son estudiadas por cien-
tíficos actuales. Su descripción sobre las posiciones 
del Sol, la Luna y Marte, así como los registros de los 
eclipses, son importantes para la astronomía con-
temporánea. 
Elaboraron los calendarios más precisos basados 
en el movimiento de la Tierra, los cuales tenían fines 
agrícolas, religiosos e investigativos. Hoy el pueblo 
maya sigue utilizando estos conocimientos en agri-
cultura, medicina, entre otros.

SISTEMA 
NUMÉRICO

El juego de pelota Maya
Se comenta en una de las versiones 
que las reglas del juego consistían 
en  mantener la bola en juego, si se 
llegaba a caer la pelota era una mala 
señal, ya que según muchos historia-
dores la pelota era un símbolo del 
Sol. 

Los aros de piedra eran importantes, ya que se po-
día conseguir una victoria inmediata metiendo la 
pelota en el aro. Se podían conseguir puntos sim-
plemente si la pelota tocaba el aro; la pelota de 
hule en movimiento representaba las trayectorias 
de los astros sagrados: Sol, Luna y Venus. El ga-
nador del juego era protegido y apoyado por los 
Dioses.

Iximché
Plaza Juego de Pelota

Los jugadores golpeaban la pelota 
de caucho con las caderas, codos y 
rodillas del lado derecho del cuerpo. 
Se jugaba cuando realizaban activi-
dades religiosas, comerciales  o pe-
leas de guerra.
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Nombre de mi departamento:_______________________________

¿Cuáles son los lugares turísticos de mi departamento?

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________

¿Qué significa que un turista visite mi país y mi departamento?

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________

Querido anfitrión 
Responde las siguientes preguntas
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DEPARTAMENTOS
CABECERAS DEPARTAMENTALES Y COMUNIDADES LINGÜÍSTICAS
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¿Qué puedo hacer para ser un buen anfitrión de mi país y mi
departamento?

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
¿Qué tradiciones y festividades principales se celebran en 
mi departamento?
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
¿Cuál es la comida y bebida tradicional que 
representa mi departamento?
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
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AVES FLORA REPTILES ANFIBIOS PECES MAMÍFEROS

720
Especies 

10,317
Especies 

245
Especies 

147
Especies 

1,033
Especies 

244
Especies 

• Selva tropical húmeda
• Selva tropical lluviosa
• Selva de montaña
• Bosque de montaña
• Chaparral espinoso
• Selva sub-tropical húmeda
• Sabana tropical húmeda

Patrimonios de la Humanidad - UNESCO
• Parque Nacional Tikal (Patrimonio Cultural 

y Natural)
• La Antigua Guatemala
• Parque Arqueológico Quiriguá

Patrimonios Inmateriales - UNESCO
• La Lengua, la Danza y la música garífuna
• La tradición del teatro Rabinal Achí
• El Ceremonial La Pa’ach

• Parque Nacional Laguna Lachuá
• Parque Nacional Yaxha-Nakum-

Naranjo
• Parque Nacional Laguna del Tigre 
• Punta de Manabique 
• Refugio de Vida Silvestre Bocas 

del Polochic
• Río Sarstún
• Reserva Natural Manchón 

Guamuchal

Reconocidas por UNESCO
en el programa 
 El Hombre y la 

Biósfera

• Reserva de la 
Biósfera Maya

• Reserva de la 
Biósfera de     Sierra 
de las Minas

Biomas
Humedales 
Ramsar

Reservas de 
Biósfera7 7 2

3 3

¿Cómo me gustaría que un turista recordara mi país y mi 
departamento?

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________

¿Qué es lo que más me enorgullece de 
mi país y mi departamento?
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
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GUATEMALA
país megadiverso

Con 7 biomas
Guatemala
cuenta con la mayor diversidad
natural de

Centro América
14 Ecorregiones

con más del 13% de las especies 
de mamíferos, reptiles, anfibios, aves y 
plantas que son endémicas en la región.

La flora
el 15% de las especies 
que existen en el país son 
consideradas endémicas.

Se les  denomina megadiversos a los países 
con mayor índice de biodiversidad de la 
Tierra. Estos países contienen un territorio 
con diversidad de ecosistemas, fauna, flora, 
culturas, etc. La palabra megadiverso usa el 
prefijo mega que significa grande y diverso 
que significa de distinta naturaleza, especie o 
forma.

En América los países 
megadiversos son: 

México, Guatemala, 
Costa Rica, Brasil, 
Colombia, Ecuador, 
Perú, Bolivia y 
Venezuela, además 
hay cuatro en África y 
seis en Asia. 

Se estima que en 
conjunto albergan 
más del 70% de la 
biodiversidad del 
planeta, mientras sus 
territorios ocupan el 
10% de la superficie 
de la tierra.

países
megadiversos

 América

9

Bioma = parte del planeta que 
comparte el clima, flora y fauna.

Endémica = animal o vegetal propio y 
exclusivo de una determinada zona.

• ATITLÁN

• CHICHICASTENANGO

• ESQUIPULAS

• GUATEMÁGICA

• LIVINGSTON

• MONTERRICO

• PANAJACHEL

• PETÉN

• SEMUC

• SUMPANGO

• TIKAL

• XELA

• ANTIGUA

DESTINOS TURÍSTICOS DE GUATEMALA

Sopa de letras
Encuentra y circula las palabras que se encuentran 

en el recuadro rojo dentro de la sopa de letras.
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Juegos
p a r a  t i



IMAGEN Y NOMBRE
A continuación puedes ver dos columnas, una es de 
fotografías y la otra de palabras. Con un lápiz traza 
una línea para conectar en qué departamento se 
encuentra cada destino turístico, al finalizar pasa a la 
siguiente actividad.  

SOLOLÁ

ALTA VERAPAZ

CIUDAD DE GUATEMALA

CHICHICASTENANGO

PETÉN

IZABAL

LA ANTIGUA GUATEMALA
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RUMBO A TIKAL

Laberinto
Con lápiz, traza una línea para encontrar el camino 

correcto. La salida está marcada con una flecha para 
llegar a tu destino, el Parque Nacional Tikal. 
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