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En una empresa durante todas las actividades de Gerencia y administracion a
menudo se encuentran diferentes problemas, mas sin embargo también se plantean
nuevos objetivos que requeriran de la toma de decisiones. Todas estas decisiones
en algunos momentos podran ser trascendentales para el éxito de la empresa, por
lo que la eleccion equivocada podra ser de grandes repercusiones para la empresa.

El arbol de decisiones

El alto grado de competitividad del mercado y sus constantes cambios requiere de
decisiones rapidas pero acertadas para el éxito de la empresa. La técnica del Arbol
de Decisiones nos facilitara la tarea de escoger las estrategias adecuadas a seguir
dentro de la empresa, por lo que se hace de vital importancia el conocer y
comprenderlo.

Entre las facilidades de utilizar un arbol de decisiones podemos encontrar que nos
permite plantear claramente el problema de tal manera que todas las opciones sean
analizadas, hacer un analisis rapido de todas las consecuencias de las posibles
decisiones. Ya que utiliza un esquema que cuantifica el costo de los resultados y
las probabilidades de que los diferentes resultados aparezcan, nos ayuda a tomar
decisiones adecuadamente.



Elaboracion del arbol de Decisiones:

Para poder construir el Arbol de Decision debemos de escribir en la parte superior,
a modo de titulo, la decision o el problema que necesitara la toma de decisiones.

Desde el lado izquierdo hacia el derecho se dibujaran lineas que parten desde un
mismo origen que representaran las posibles decisiones a tomar.

Para su construccién es necesario estudiar las distintas alternativas o cursos de
accion y los posibles eventos asociados a cada curso de accion.

Dentro de un Arbol de Decision un cuadrado significara un punto de decision, es
decir, el punto desde el cual se fija un curso de accion; y un O significara los
posibles eventos asociados al curso de esa accion.

Siguiendo el siguiente grafico comprenderemos la estructura del Arbol de
Decisiones.
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Elaboraciéon de Arbol de decisiones

En este punto debemos revisar el Arbol de Decisiones para no dejar de lado
ninguna posibilidad de decision ni efectos posibles, en caso de que hayamos
olvidado alguna tendremos de considerarla e ingresarla al arbol de inmediato.

Evaluacion del Arbol de Decisidn

En este momento reconoceremos que opcion es la que tiene mayor valor para la
empresa, para ello se deberéa otorgar el valor econémico de los posibles resultados.
Luego debemos ver cada uno de los circulos (los cuales representan puntos de
incertidumbre) y estimar la probabilidad de cada resultado.

Encontraremos que para cada decision tendra diferentes probabilidades en cada
uno de sus resultados posteriores, por lo que la sumatoria porcentual de estos
resultados de cada decision tendra que ser 100% o en su defecto 1 si se utilizan
fracciones, quien elabora el Arbol de Decisiones podra elegir cada uno segin de
parezca conveniente.

En este momento sera de gran ayuda la informacién con la que contemos pues ella
nos facilitara el conocimiento de las probabilidades de resultados, se pueden utilizar
estimaciones basadas eventos anteriores o0 alguna investigacion realizada.
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La técnica del Arbol de Decisiones puede ser aplicada en cualquier problema de
toma de decisiones, sin embargo, se tiene un uso amplio en la toma de decisiones
de inversion, reinversion, politicas de créditos y financiamiento a corto y largo plazo.

Entre los aportes que contribuyeron al desarrollo de esta técnica se encuentran la
teoria de los juegos y el de la informacion asimétrica; pues la escasez de
informacion puede reducir en gran escala la capacidad predictiva y eficacia de la
técnica de Arbol de Decisiones, y consiguientemente dejar4 en desventaja al
jugador en el momento de llevar a cabo sus estrategias dentro del mercado.

Es de vital importancia el conocimiento de técnicas que permitan anticiparse y
predecir los posibles resultados de las decisiones a tomar, dentro de éxito y la
adecuada gestion en administracion financiera el manejo de técnicas sencillas y
compresibles de cémo llevar a cabo un adecuado proceso de eleccion de
estrategias y decisiones nos llevara a esta un paso adelante y ser eficaces en el
desemperio de funciones financieras.



