
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Las herramientas telemáticas son muy usadas hoy en la actualidad, 

están incorporadas en nuestro diario vivir, en educación, trabajo y 

recreación. Entre las herramientas telemáticas más utilizadas se pueden 

mencionar: 

 

 

Compartir información En Tiempo Real 

Comunicación Síncrona 

 

 Chat 

Utilizadas para entablar conversación activa entre las 

personas, permitiendo establecer una canal de comunicación 

efectivo y confiable entre los involucrados.  

 Videoconferencia 

Servicio que permite mantener reuniones a grupos de 

personas situadas en lugares distintos mediante la 

transmisión en ambas direcciones  y simultánea de imágenes 

en movimiento y sonido a través de Internet.  

 Audioconferencia 

Es actualmente una de las herramientas de 

productividad más utilizadas en las empresas, debido 

principalmente a que sus beneficios son inmediatos y 

relevantes y, además, es simple y rápida de implementar, 

denominada “Conference Call”. 

 

 

 

 



Compartir información  

Comunicación Asíncrona 

 

Son utilizadas para enviar trabajos y mensajes largos, adjuntar archivos  

y otros recursos. Aun cuando el concepto de compartir información se 

refiere a no estar conectados en el mismo momento, en la actualidad 

casi todos los medios de comunicación permiten la comunicación directa.  

 

 Correo electrónico  

Permite a los usuarios enviar y recibir mensajes 

mediante redes de comunicación electrónica, enviando 

texto, video, audio entre otros archivos digitales.  

 

 Foros De Debate 

Utilizados por las personas para compartir mensajes y 

comentar los de otras personas, creando "comunidades 

virtuales" que comparten información de un tema específico. 

 

 Redes Sociales 

Permite la expresión de pensamientos, experiencias y 

actividades libremente por medio de la publicación de 

mensajes públicos, imágenes o fotografías, videos y 

documentos. Las redes sociales ocupan un lugar 

indispensable en la vida de las personas debido a la facilidad 

y cercanía que permite establecer entre largas distancias.  

 

 

 

https://es.wikipedia.org/wiki/Red_de_telecomunicaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Texto_informativo
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